REPUBLIKA E SHQIPERISE

Ministri i Shtetit pér Reformat dhe Marrédheniet me Kuvendin

Dokumenti i Politikave pér Komunikimet Elektronike
né Republikén e Shqipérisé

16 shkurt 2010



Dokumenti i Politikave pér Komunikimet Elektronike
Parathénie

Ky dokument i politikave pércakton strategjiné afatmesme t€ geveris€ pér zhvillimin e
rrjeteve dhe shérbimeve té komunikimeve elektronike né Republikén e Shqipérisé. Ky
dokument do t& zévendésojé dokumentin e politikave pér sektorin e telekomunikacioneve té
miratuar né vitin 1999. Termi komunikime elektronike &shté i ri (i miratuar nga BE né& vitin
2002) dhe pérfshin t€ gjitha llojet e komunikimeve elektronike — telekomunikacionet,
transmetimin e t&€ dhénave dhe transmetimet televizive — t€ cilat do té barten nga rrjete té
njejta.

Politika ndjek , Strategjiné Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim 2007-2013“' dhe né
pérputhje me traktatin dhe marrédhéniet politike t€ Shqipéris€é me BE-ng, synon integrimin né
tregun e pérbashkét t&¢ komunikimeve elektronike t€¢ BE-sé.

Ky dokument rishikon situatén aktuale né tregun shqiptar t€ komunikimeve elektronike, duke
konsideruar kontekstin politik, organizimin institucional té krijuar nga ligji aktual dhe
zhvillimet e mundshme né t€ ardhmen. Gjithashtu, konsideron nevojén pér t€ pérshtatur kété
organizim si shkak i konvergjencés ndérmjet transmetimit dhe komunikimeve private. Ky
dokument paraqget vizionin e geveris€ pér zhvillimin e sektorit t&€ komunikimeve elektronike
né t&€ ardhmen né€ kontekst t€ planeve pérkatése kombétare si dhe vendos objektivat pér tema
té caktuara té réndésishme ku &shté i nevojshém veprimi ose ku udhézimet nga institucionet
shtetérore do t€ ishin t&€ nevojshme.

Lista e veprimeve pér vitin 2010 dhe 2011 éshté pjesé e vecanté e kétij dokumenti. Kjo listé
ka njé perspektive afatshkurtér né krahasim me tekstin kryesor t€ politikave, prandaj edhe
mund t€ pérditésohet né ményré periodike.

Ky dokument i politikave gjithashtu merr né konsideraté pérgjigjet e késhillimit publik t&
zhvilluar né€ gjysmén e dyté té vitit 2009.

I - Hyrje
Kapitulli 1 - Baza dhe kuadri ligjor

Qéllimi 1 ligjit 9918, daté 19.05.2008 pér Komunikimet Elektronike &shté t€ promovojé
konkurrencén dhe infrastrukturén efikase népérmjet parimit té neutralitetit t€ teknologjisé sé&
komunikimeve elektronike dhe t€ sigurojé shérbimet e duhura né territorin e Republikés sé
Shqipéris€. Suksesi i kétij ligji do té vlerésohet népérmjet shérbimeve cilésore t€ ofruara né
raport me ¢mimet.

1 Strategjia Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim,
http:/ /www.keshilliministrave.al/?fq=brenda&r=&gj=gjl&kid=71



Baza ligjore

Baza ligjore e kétij dokumenti té politikave &shté ligji 9918. Neni 5 i jep ministrit pérgjegjés
pér sektorin e shérbimeve® t& komunikimeve elektronike kompetenca pér t& pérgatitur
dokumentin e politikave pér komunikimet elektronike pér miratim nga Késhilli i Ministrave.
Duke u mbéshtetur né pércaktimet né€ nenin 138 t€ ligjit 9918, vendimet e méparshme t&
Késhillit t& Ministrave’ do t& mbesin né fuqi deri sa té shfugizohen ose zévendésohen.
Prandaj, té gjitha variantet e méparshme do t€ anulohen kur t€ jet€ miratuar ky variant.

Qéllimi i ligjit 9918 &éshté ti paraprijé liberalizimit t€ shérbimeve t€ sektorit t& komunikimeve
elektronike né dobi té qytetaréve shqiptaré dhe kjo t€ béhet né pérputhje me detyrimet e
Shqipérisé4 sipas Marréveshjes s€ Stabilizim Asociimit (MSA) ndérmjet Shqipérisé dhe BE-
s& dhe detyrimet e saj ndaj WTO sipas shtojcés pér telekomunikacionet t&¢ GATS.

Baza ekonomike dhe politikat

Ambicia afatmesme ekonomike e Shqipérisg, si¢ €shté paraqitur né Strategjiné Kombétare pér
Zhvillim dhe Integrim 2007-2013° dhe népérmjet marrédhénieve politike me BE-ng, éshté té
arrihet integrimi né tregun e pérbashkét t&€ BE-sé€. Kjo ambicie pérfshin konvergjencén e
nivelit ekonomik té€ Shqipéris€¢ me mesataren e BE-sé. Ky qéllim ka disa pasoja, pér
shembull: pér rritjen ekonomike, pér nivelet e investimit, pér rritjen e prodhimit, pér
tregéting, pér disponueshmériné e shérbimeve moderne dhe pér disponueshméringé e
subvencioneve t€ BE-s€. Si vendet e tjera té cilat e kan€ pé€rmirésuar situatén e tyre
ekonomike brenda tregut t€ pérbashkét t&€ BE-sé, ekonomia shqiptare do té€ duhet t€ prodhojé
pasuriné e nevojshme pér t€ mbéshtetur kéto géllime. Megjithate, ritmi i konvergjencés
ekonomike do t€ rritet nése Shqipéria mbetet njé importues neto i kapitalit pér disa dekada.
Promovimi i investimeve t€ jashtme brenda Shqipérisé €shté njé aspekt ky¢ i menaxhimit t&
ekonomisé.

Jané njé numér faktorésh t€ réndésishém té cilét kontribuojné né suksesin e njé vendi pér
térhegjen e investimeve t€ jashtme. Elementi kryesor &shté t€ sigurohen investitorét qé
investimet e tyre do te jené té sigurta dhe do t€ nxjerrin fitime t€ mjaftueshme. Ndoshta
faktori mé i réndésishém &Eshté reputacioni i vendit dhe historia e trajtimit t€ drejté té
investitoréve té huaj. Kjo &shté e lidhur me efikasitetin e administratés publike dhe gjykatave
si dhe me besueshmérinée veprimeve t€ geverisé . Faktori i dytg, éshté stabiliteti politik. Nése
rreziku konsiderohet i larté, investitorét do t€ kérkojné tarifa mé té larta dhe si rezultat
konsumatorét do t€ paguajné ¢mime mé t€ larta. Anétarésimi i Shqipéris€ né NATO,
perspektiva pér anétarésim né BE dhe vazhdueshméria e progresit né kété drejtim jané faktore
t& rendésishém gé ofrojné sigurojné investitorét e huaj dhe i drejtojné ata pér t€ pranuar
norma normale t& kthimit

2 Aktualisht éshté Ministri i Shtetit pér Reforma dhe Marrédhéniet me Parlamentin
3 VKM Nr. 288 date 18.06.1999 "Per miratimin e dokumentit te politikave"
VKM Nr. 311 date 05.07.1999 "Mbi nje shtese ne dokumentin e politikave"
VKM Nr. 615 date 02.11.2001 "Per disa shtesa dhe ndryshime ne dokumentin e politikave"
VKM Nr. 692 date 27.12.2002 "Mbi disa shtesa ne dokumentin e politikave"
VKM Nr. 464 date 03.07.2003 "Mbi ndryshimet ne dokumentin e politikave"
4 Neni 70 dhe 71 i MSA
Strategjia Kombetare per Zhvillim dhe Integrim, shih: http://www.km.gov.al/?fq=brenda&r=&gj=gj1 &kid=71



Pér sektorin e komunikimeve elektronike né vecanti, investimet jané t€ pakta, t€¢ médha dhe
relativisht afatgjate. Pér t€ siguruar investitorét dhe pér t€ zvogéluar rrezikun e perceptuar né
kété sektor, faktoré té tjeré té réndésishém jané profesionalizmi dhe pavarésia e 01rganeve6 te
réndésishme rregullatore dhe cilésisé dhe zbatimit t& regjimit rregullator. K&to gjéra jané teé
studivara me kujdes dhe raportohen né t€ gjitha vendet e botés, prandaj shumica e
investitoréve mund t€ informohen lehtésisht lidhur me cilésiné dhe vazhdimésingé e
vendimeve. Megjithate, pér investitorét nuk éshté e mjaftueshme nése institucionet shqiptare
jané té sukseshme sot, ata duhet t€ jené t€ sigurté se kéto aspekte pozitive jané stabile dhe nuk
do t€ ¢rregullohen né t€ ardhmen, pér shembull, nga ndryshimet e qeveris€. Si né vendet e
BE-sg, ligji 9918 vendos kohézgjatjen e mandatit t€ an&taréve t€ késhillit t€ organit
rregullator.

Ligji 9918 pér Komunikimet Elektronike né Republikén e Shqipérisé rrjedh nga politikat pér
komunikimet elektronike ,,....n€pérmjet parimit t€ asnjanésisé teknologjike t€ promovojé
konkurrencén dhe infrastrukturé eficente né komunikimet elektronike dhe t€ garantojé
shérbimet e duhura dhe t€ pérshtatshme né territorin e Republikés s€ Shqipérisé®.
Legjislacioni pércakton rolin e Ministrit né bashkérendimin e aktiviteteve ndérkombétare, né
planifikimin kombétar t€ spektrit té frekuencave dhe né€ procedurat pér caktimin e
frekuencave, né€ miratimin e ofruesit t€ shérbimit universal dhe né c¢éshtjet lidhur me
komunikimet elektronike pér mbrojtjen dhe siguriné kombétare.

Legjislacioni gjithashtu pércakton rolin e Autoritetit t¢ Komunikimeve Elektronike dhe
Postare (AKEP-it) si njé person juridik publik, i pavarur dhe jo-buxhetor. Zhvillimi i
vazhdueshém i teknologjisé dhe paketés s€¢ shérbimit t&€ zgjedhur nga pérdoruesit fundoré e
nxisin ndyshimin e shpejté té tregut dhe AKEP-i duhet t€ mbajé njohuri té plot€ mbi kéto
ndryshime. Ligji i jep AKEP-it fuqité e duhura pér t€ arritur kété dhe do ti sigurohet buxheti i
duhur pér tu béré gendér e njohurive t€ specializuara ku mund t€ mbéshteten lojtarét e tregut,
Ministria dhe agjencité e tjera t€ qeverisé pér té siguruar realizimin e objektivave t& politikave
kombétare. Né thelb t€ punés s¢ AKEP-it &shté detyrimi pér t&€ zhvilluar késhillime publike
para marrjes s€ vendimeve rregullatore pér tregun. Ruajtja e paavarésisé, roli si
késhilléedhénés dhe ekspert jané ky¢ pér ruajtjen e besimit t€ investitoréve dhe
konsumatoréve, tani dhe né t€ ardhmen.

Pérveg detyrimeve ligjore pér t’ju pérgjigjur aplikimeve dhe pérfaqésuesve nga publiku i
gjeré brenda afateve kohore, nga AKEP gjithashtu kérkohet t€ paragesi para Kuvendit dhe t&
publikojé njé raport vjetor, né fund t€ ¢do viti, mbi aktivitetet e tij. Ky raport pérfshin njé plan
veprimi pér punén e planifikuar né vitin pasardhés.

Pérundimisht, komunikimet elektronike t& cilésisé s€¢ miré dhe me ¢mim t€ ulét kontribojné
né efikasitetin e shumicés sé sektoréve t€ tjeré t& ekonomisé. Mungesa e progresit né kété
fushé té réndésishme do t€ frenonte ekonominé né pérgjithési. Si edhe niveli dhe efikasiteti i
sektorit bankar, edhe komunikimet elektronike jané “sistemi nervor” i njé ekonomie moderne.

Tregu i pérbashkét i BE-sé
Qysh nga viti 1987, autoritetet brenda BE-sé kané zbatuar liberalizimin e sektorit t&

komunikimeve elektronike si pérgjigje ndaj zhvillimeve t€ teknologjisé té cilat kané pasur
ndikim né gjith€ botén. Kuadri rregullator i BE-s¢ pér kété sektor géndron né themelet e
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dispozitave pér konkurrencén né Traktatin e BE-sé&. Kuadri kérkon qé autoritetet kombétare té
rregullojné sektorin né€ pérputhje me rregullat e pérgjithshme. Zbatueshméria e kétyre
rregullave monitorohet nga Komisioni Europian dhe nése &shté e nevojshme, merren masa
pér zbatimin nga autoritetet kombétare népérmjet masave ligjore para Gjykatés Europiane té
Drejtésisé. Kuadri rregullator i BE-s€ &shté ¢muar gjerésisht dhe &shté kopjuar edhe nga
vende jashté BE-s€. Vendet t€ cilat pérgatiten pér anétarésim né€ BE, inkurajohen posagérisht
g€ ta zbatojné.

NE kérkim t€ zbatimit t€ kuadrit rregullator t&¢ BE-sé para anétarésimit né BE, Shqipéria ndjek
géllimin 1 cili bazohet kryesisht né interesat vetjake ekonomike. Kjo nuk &shté béré thjesht
pér t€ pérmbushur kushtet e BE-sé pér anétarésim, edhe pse kérkohet pér até géllim
gjithashtu. Njé regjim rregullator si ky, do t€ ishte shumé i nevojshém edhe nése Shqipéria
nuk anétarésohet né BE. Kuadri rregullator i BE-s€ nuk éshté i pandryshueshém. Direktivat e
mirénjohura t& vitit 2002 jané rishikuar kohét e fundit n€ ményré g€ t€ merren parasyh
zhvillimet e vazhdueshme t€ tregut dhe grumbullimi i pérvojés rregullatore. Brenda BE-sé&,
rregullat e reja t& vitit 2009’ duhet t& béhen t& efektshme jo mé voné se né maj t& vitit 2011.

Pér té ecur né njé hap me praktikat rregullatore dhe zhvillimet e politikave né BE, Shqipéria
do t€ ndjeké pér s¢ aférmi axhendén dhe aktivitetet e komiteteve dhe grupeve8 té cilat jané
ndértuar pér t€ mbajtur njé vazhdimeési ndérmjet t€ gjitha vendeve Europiane t€ cilat jané né
BE ose kané pér géllim t& anétarésohen. Prandaj, sfida kryesore né kété fushé &shté té arrihet
pajtueshméri e plot€ me kuadrin rregullator t¢ BE-sé¢ dhe t€ mbahet vazhdimésia e kétij
pozicioni deri sa t€ jeté arritur anétarésimi. Prandaj, geveria ka vendosur, g€ né rastin e paré
t&€ mundshém, t€ transpozojé ndryshimet e vitit 2009 né ligjin Shqiptar dhe do ti prezantojé
Kuvendit legjislacionin e amenduar gjaté gjysmés s& paré té vitit 2010.

Si¢ &shté edhe né BE, regjimi rregullator shqiptar éshté dizajnuar ti mundésojé AKEP t&
trajtojé me efikasitet situata dhe sjellje me t€ cilat njé rregullator mund t€ ballafaqohet.
Drejtimi i pérgjithshém i rregullatorit duhet t€ jet€ drejt heqjes s€ detyrimeve rregullatore dhe
zbutjes s€ kufizimeve kur konkurrenca e géndrueshme t€ jeté arritur, por, si njélloj si organet
rregullatore né BE, AKEP-it i &shté dhéné fuqia dhe i kérkohet t€ t€ mbajé masat rregullatore
t& nevojshme né fuqi ku kéto jané t€ justifikueshme. Me marrjen e masave rregullatore duhet
pasur parasysh interesat e pérdoruesve dhe t€ investitoréve, por do t€ ishte fatkeqési nése kéto
dy palé€ shihen si palé né€ konflikt. Nése konkurrenca (e plotésuar, ku €shté e nevojshme, me
masa rregullatore) nuk mund ti sjelli ¢gmimet o e shérbimeve t€ 1évizshme bazé, zanore dhe
SMS, né pérputhje me normat e tregut t&€ BE-s€, konsumatorét tané me t€ drejt€ do té
konsideronin politikat tona si té papérshtatshme dhe do t€ kérkonin masa té métejshme.

Situata lidhur me shérbimet e tjera dhe posacérisht pér shérbimet e avancuara me brez té gjeré
(broadband) &shté tjetér, pasi g€ €shté e garté se zgjerimi i shérbimeve t€ reja éshté né interes
té pérdoruesve. Eshté e véshtiré té imagjinohet situata ku kontrolli i gmimeve me pakicé do t&
ishte i justifikueshém pér shérbime t& kétij lloji.

7 Direktiva 2009/136/EC (e cila ka té béjé kryesisht me té drejtat e pérdoruesve), Direktiva 2009/140/EC (e cila ka
t€ béjé me kornizén rregullatore) dhe Rregullorja (EC) 1211/2009 (e cila ri-themelon Grupin e Rregullatoréve
Europiané me njé bazé mé té forté institucionale tashmé e njohur si BEREC)

8 Komisioni i Komunikimeve, Komisioni i Radio Spektrit, Grupi i Politikave pér Radio Spektrin, Organi i
Rregullatoréve Europianw pwr Komunikimet Elektronike (BEREC) dhe Grupi i Punés pér Mbrojtjen e Individéve
lidhur me Pérpunimin e t&€ Dhénave Personale.



Nuk &shté menduar asnjéheré se zhvillimi i tregut shqiptar do t€ ishte i ngjashém me pérvojat
e zakonshme t€ vendeve t€ BE-sg, né t€ cilat njé operator inkumbent shumé& dominant ka
pasur burime njerézore dhe fizike shumé t&€ médha si dhe njé prezencé pothuajse té ploté té
shérbimit universal. Kjo do té thoté se gjaté aplikimit t€ kuadrit rregullator t& BE-s€ né
Shqipéri, AKEP mund t€ béjé zgjedhje t€ cilat mund t€ mos jené pérdorur né vendet e tjera.
Pér shembull, né né varési té€ rrethanave dhe kushteve, kuadri i jep fuqi AKEP té arrijé né
konkluzionin se detyrimet rregullatore nuk &shté e nevojshme t€ jené t€ njejta né té gjithé
vendin.

Marrédhénia me dokumentin e méparshém té politikave

Dokumenti kryesor i politikave i cili do t€ zévendésohet nga ky dokument €shté miratuar né
vitin 1999. Qysh atéheré ka pasur ndryshime dramatike né kété sektor té cilat do té kérkonin
rishikimin e kétij dokumenti. Megjithate, ndryshimi kryesor €shté se dokumenti i méparshém
i ka pérshkruar veprimet g€ do té ndérmerren né t&€ ardhmen nga geveria, shumica e t€ cilave
nuk jané ploté€suar ose jané béré pjesé e fuqisé ligjore dhe i jané transferuar organit t€ pavarur
rregullator, AKEP-it’. Ligji 9918 vérteton zhvendosjen domethénése t& fuqive vendim-
marrése nga geveria tek rregullatori (AKEP-i) i cili duhet t€ marri vendime t€ pavarura bazuar
né analizat ekonomike, né vecanti t€ analiz€s sé€ tregut si¢ &shté pérshkruar né Direktivat e
BE-sé. Eshté thelbésore pér suksesin e kétij dokumenti t& politikave q¢ AKEP-i t& ushtrojé
pa vonesé dhe me vetéiniciativé fuqité t€ cilat i jané caktuar.

Ky dokument fillon nga ligji dhe gjendja aktuale e tregut. Pér kété€ sektor, detyra kryesore e
geverisé né t& ardhmen do t& jeté t€ sigurojé integrim sa mé té pérafért t€ Shqipérisé né
politiké bérjen dhe strukturat rregullatore t&€ BE-s€ pér komunikimet elektronike, si dhe pér té
garantojé qé veprimet e ndérmarra né sektorét e tjer€ jané koherenté né ritmin e zhvillimit dhe
né qéllimin e tyre. Pérvec kétyre, pérgjegjésité e tjera t&€ cilat dalin nga marrédhéniet
ndérkombétare t€ Shqipérisé, ngarkojné Ministrin me kompetenca t€ caktuara né fushén e
politikave t&€ spektrit si dhe né lidhje me ofrimin e shérbimit universal. Natyrisht, Ministri
mbetet pérgjegjés gjithashtu pér t€ pérgatitur politikat dhe pér té propozuar ligje te reja né
kété sektor ose pér ti amenduar ato dhe pér kéto arésye, e ka pér detyré t€ marré parasysh
efikasitetin e regjimit t€ krijuar me ligjin 9918 dhe ti paragesi heré€ pas here géndrimet e tij
para Kuvendit.

Fushéveprimi i gjeré i politikeés

Fusha e komunikimeve elektronike ka lidhje t& ngushta me disa politika t&€ fushave t€ tjera.
Pér té siguruar koherencé né trajtimin e pérgjithshém té kétyre politikave, Eshté e réndésishme
gé keéto lidhje t&€ merren parasysh kur ndérmerren ose konsiderohen veprime ose iniciativa né
shumé fusha t&€ geverisé. Pér kété arésye, ky dokument pérfshin referenca t€ cilat nuk jané
drejtpérdrejt brenda fushés s€ veprimit t€ nenit 5 t€ ligjit 9918. Ajo jané pérfshiré né kété
dokument pa paragjykim ndaj dispozitave t€ tjera ligjore. N& vecanti, vazhdimésia do t&
mbahet mbasi g€ strategjité pér televizionin dixhital dhe shogériné e informacionit vazhdojné
té zhvillohen dhe t& pérmirésohen.

Ecuria mund t€ pérshpejtohet edhe népérmjet bashképunimit me vendet e tjera. Shqipéria
&shté pjesé e iniciativés eSEE (electronic South Eastern Europe) dhe bSEE (broadband South
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Eastern Europe). Me nénshkrimin e eSEE Agenda+ né tetor t€ vitit 2007, Shqipéria ri-
konfirmoi déshirén dhe vendosmériné pér t€ pérparuar drejt botés dixhitale dhe né rradhitjen
e objektivave t€ saja afér me ato t€ vendeve t€ BE-sé€ si¢ €shté pércaktuar né kuadrin e
politikave (t& njohur si i2010) pér shogériné e informacionit dhe pér media pér periudhén deri
2010. Komisioni Europian €shté duke punuar aktualisht né axhendén e re dixhitale nén
titullin: “Post-12010: prioritetet pér njé strategji t€ re pér shoqériné Europiane t€ informacionit
(2010-2015)”. Qéllimi i geverisé &shté q¢ dokumenti i politikave t€ mbetet né pérputhje me
axhendén mé té gjeré gjaté sa heré g€ ajo t€ pérditésohet.

Kapitulli 2 - Situata aktuale e tregut Shqiptar
Hyrje

Situata e sotme né tregun e komunikimeve elektronike né Shqipéri ende vuan pasojat e
neglizhencés s€ jashtézakonshme ndaj telefonisé fikse gjaté katér dekadave para vitit 1990.
Kjo ka pasur njé efekt ekstrem né zhvillimin e métejshém duke shkaktuar gé rrjetet e
lévizshme dhe (t€ transmetimeve radiotelevizive) kané pasur njé rritje t&€ domethénése me pak
mbéshtetje tek operatori inkumbent. E kundérta ndodh me hyrésit e rinj t€ rrjeteve fikse té
cilét pérballen me véshtérsi mé t&€ médha né shtrirjen e rrjetit pér t€ arritur tek konsumatorét
potencialé. Ata jané€ shumé t€ varur nga bashképunimi i operatorit ende t€ pazhvilluar
inkumbent por, gjithashtu pérballen edhe me problemet e aksesit né prona t€ cilat jané njé
pengesé e madhe pér kéta operator€.

Shénim:

Pasi gé sektori i komunikimeve elektronike rregullohet nga dy autoritete t€ veganta (AKEP-i
pér telekomunikacionet dhe KKRT-ja pér transmetimet radiotelevizive), ka ndryshime né
formén dhe stilin e t&¢ dhénave t€ mbajtura pér kéto dy pjesé té tregut dhe t€ paraqitura né kété
kapitull (pér telekomunikacionet) dhe né shtojcén 1 (pér transmetimet radiotelevizive).

TELEKOMUNIKACIONET
2.1 Telefonia e lévizshme

NE maj té vitit 1996, Shqipéria u bé njé nga vendet e para né rajon e cila licensoi njé operator
GSM. Tani jané tri kompani t€ cilat operojné né tregun e telefonisé sé 1€vizshme, AMC,
Vodafone Albania dhe Eagle Mobile. Spektri €shté i disponueshém edhe pér operatorin e
katért dhe licenca €shté 1€shuar né shtator 2009, megjithése shérbimi nuk €shté ofruar ende..
Aktualisht jan€ mé shumé se 95 celularé pér 100 banoré. Rritja e kétij sektori &shté
pérshpejtuar né vitin 2008 dhe kompania mé e re né treg, Eagle Mobile, kishte 260,000
pajtimtaré né fund t€ vitit. Tabela e méposhtme paraget ecuring e pajtimtaréve té telefonisé sé
lévizshme.
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Sipas kompanive t€ cilat operojné né treg, aktualisht mé shumé se 99% e popullésisé¢ dhe mé
shumé se 88% e territorit t& Republikés s€¢ Shqipéris€ mbulohet me sinjal GSM. Ng vitin
2008, 93.5% e té gjithé pajtimtaréve siguruan shérbime me parapages€. Operatorét GSM
ofrojné shé&rbim zanor, tekst dhe sherbime té gjeneratés 2.5. Shé&rbimi GPRS &shté prezent né
té gjithé territorin e Shqipéris€, kurse EDGE vetém né gytetet kryesore.

2.2 Telefonia fikse

Albtelekom &shté operatori incumbent né tregun e telefonisé fikse dhe jané 60 operatoré
alternativé disa prej té ciléve kryesisht né zonat rurale. Madhésia e vérteté dhe natyra e tregut
t& operatoréve alternativé aktualisht nuk &sht& shumé e gart€ dhe do t& qartésohet kur AKEP-i
té keté filluar t€ analizojé tregjet pérkatése si¢ kérkohet sipas ligjit 9918. Rrjetet e tyre mund
t& kérkojné investime serioze né€ ményré g€ t&€ ofrojné akses me brez t&€ gjeré (broadband) dhe
kjo do té duhej té béhej né konkurrencé me operatorét e tjeré alternativé té cilét do té jené té
disponuesh&m shpejt.

Numri i pajtimtaréve té telefonisé€ fikse ka shénuar rritje t€ ulét viteve t€ fundit. Numri i
linjave t& Albtelekomit pothuajse nuk ka ndryshuar gjat€ katér viteve e fundit dhe rritja e
numrit t€ pajtimtaréve €shté rezultat i hyrjes s€ operatoréve té rinj né treg. Tabela e
méposhtme paraget progresin e pajtimtaréve t€ telefonisé fikse (t€ dhénat e marra nga
AKEP):
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2.3 Sérbimet e brezit té gjeré (Broadband)

Shérbimet me brez t€ gjeré ofrohen nga operatorét e rrjeteve fikse (aktualisht nuk ka ofrues té
lévizshém me brez té gjeré)

Né gershor 2009 vlerésohet té kené gené péraférsisht 80,000 lidhje me brez t&€ gjeré, me nivel
penetrimi rreth péraférsisht 2.5 pér 100 té€ popullsisé, g€ mbetet mé e uléta né€ Europé (shih
grafikun mé poshtg).
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Nga 80,000 lidhje me brez t&€ gjeré, 42,000 ofrohen nga Albtelecom, pjesa tjetér nga
operatorét alternativé, t&€ gjithé duke pérdorur teknologjing xDSL.

24 Shérbimet e Internetit

NEé tregun e shérbimeve t€ Internetit me ose pa brez t€ gjeré né Shqipéri jané rreth 31
operatoré. Ata jané kryesisht aktivé né€ Tirané dhe né qytetet n€ peréndim t€ vendit. Aktualisht
nuk ka t€ dhéna t€ besueshme pér numrin e pajtimtaréve té cilét kané akses né€ Internet me
brez t€ gjeré, por mendohet t€ jené péraférsisht 40.000"". Nga kéta 20.000 jané pajtimtaré t&
Albtelekomit. Bazuar né kéto té dhéna, penetrimi i shérbimeve me brez t€ gjeré €sht€é mé pak
se 1 né 100 banoré.

Operatorét t€ cilét ofrojné shérbime me brez té gjeré (pérveg Albtelekom-it) e kané zhvilluar
aktivitetin e tyre kryesisht n€ Tirané ku jeton 30% e popullésisé s€ Shqipérisé dhe ku kérkesa
&shté mé& e madhe. Shumica e pajtimtaréve t€ Internetit me brez t€ gjeré né Tirané€ marrin kété
shérbim népérmjet teknologjisé ADSL dhe teknologjis€ Hybrid Fiber-Coax. Pak pajtimtaré
marrin kété shérbim népérmjet aksesit wireless. Njé rritje e papritur e pajtimtaréve t&¢ ADSL
&shté paré né vitin 2008, pasi qé€ disa kompani kané investuar né zgjerimin e rrjeteve t& tyre.

Mungesa e lidhjeve me kapacitet t& lart€ me vendet fqinje nga t€ cilat merret lidhja e
Internetit mbetet njé problem i madh. Me pérjashtim t€ Albtelekom, i cili ka fibra optike
lidhur me Italing, operatorét e tjeré pérdorin lidhje mikrovalore pér té siguruar shérbimet e
Internetit nga vendet fqinje.

10 Raporti Studimor i Ndérmjetém IIT “Monitorimi i komunikimeve elektronike dhe shérbimeve t€ shoqérisé sé
informacionit né vendet né zgjerim”, Forum 3 — Budva, Montenegro Feb 4-5, 2010
1 Bazuar né t€ dhénat e raportuara né MPPTT nga operatorét mé té médhenj t€ Internetit me brez té gjeré



Nurmi i pérdoruesve t€ Internetit né Shqipéri &shté rritur dukshém gjaté viteve té fundit, gjé
gé éshté e lidhur me penetrimin e aksesit t€ Internetit me brez té gjeré. Grafiku mé poshté
paraget rritjen e numrit t& pérdoruesve t€ Internetit gjaté tri viteve té€ fundit:
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Burimi:  http://www.internetworldstats.com/stats4.htm#europe

Shénim: struktura e paraqitur né kété diagramé nuk mbéshtet pretendimet e mésipérme pér
rritje né vitin 2008. Megjithate, shifra e vitit 2008 vjen nga burim tjetér dhe prandaj mund té
keté probleme me krahasueshmériné

Né konkurrencé me Albtelekom, operatorét kryesoré té shérbimeve me brez t€ gjeré né treg
jané: Abissnet, ABCOM, Alfa Cable, ASC, etc. Rritja gjaté kohéve t&€ fundit e rrjeteve fikse
né Tirané ka fokusuar vémendjen né problemet e aksesit né infrastrukturén e néntokésore dhe
aspektet lidhur me lejet pér akses ose pér ndértim.

2.5 Shérbime té tjera té telekomunikacionit

Pér shkak t€ numrit t&€ madh t€ shqiptaréve jashté shtetit dhe pér shkak té tarifave té larta t&
ofruara nga operatorét e tjeré t€ telefonis€, thirrjet me shérbimet e kartave me parapagesé ose
népérmjet call centres kané pasur sukses. Liberalizimi i plot€ i tregut shqiptar ka shkaktuar
njé ulje domethénése t¢ tarifave t€ thirrjeve ndérkombétare, dhe né t€ njejtén kohé &shté
zvogéluar fushéveprimi pér shérbimet e bazuara vetém né arbitrazh.

TRANSMETIMET RADIO-TELEVIZIVE

Shtojca 1 e kétij dokumenti ofron njé pérshkrim t€ situatés né fushén e transmetimeve radio-
televizive té€ pérgatitur nga KKRT.
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Pjesa tjetér e kétij dokumenti fokusohet kryesisht né& politikat e sektorit t&
telekomunikacioneve. Politika t€ vecanta pér sektorin e transmetimeve radiotelevizive do té
mbulohen né€ dukumente t€ vecanta.
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Kapitulli 3 - Ligji 9918 pér Komunikimet Elektronike
Ligji i ri i Shqipérisé

Njé nga risité kryesore té ligjit 9918 &€shté futja e autorizimit t€ pérgjithshém dhe nga kjo
rrjedhin pasoja t€ réndésishme. Ky ligj jep t€ drejtén e pérgjithshme pér t€ ofruar rrjete dhe
shérbime t€ komunikimeve elektroniké né€ Republikén e Shqipéris€é me njé minimum t&é
detyrimeve administrative. Kjo, né€ vecanti do t€ thoté se operatorét ekzistues té rrjeteve fikse
mund t€ zgjerojné lirisht ofrimin e shérbimeve t€ tyre né gjithé territorin e Republikés sé
Shqipérisé népérmjet ndértimit t€ rrjetit ose népérmjet interkoneksionit me rrjetet e tjera.
Gjithashtu, do t€ thoté se pronarét e ¢do infrastrukture tjetér t€ rrjeteve g€ mund té€ ofrojé
shérbime t€ komunikacioneve (si¢ jané TV kablloré ose sistemet e pérdorura vetém pér
géllime private) mund ti ofrojné shérbime ¢dokujt. Ku kérkohet pérdorimi i spektrit dhe ku
kérkohet caktimi i numrave nga Plani Kombétar i Numeracionit, ofruesit e shérbimeve do t&
duhet t€ kérkojné autorizim pér kéto nga AKEP-i, ose lidhur me spektrin e transmetimeve
radiotelevizive, nga KKRT-ja. Tarifat qé do t€ aplikohen pér pérdorim t€ kétyre burimeve
rregullohen me ligj si dhe me legjislacionin dytésor.

Njé risi tjetér e réndésishme &shté se detyrimet tregtare rregullatore (si¢ &shté kontrolli i
¢mimeve), do t€ aplikohet vetém pér operatorét me fuqi té ndjeshme né treg dhe kéto
detyrime do t€ higen vetém n&se konkurrenca &sht€é e mjaftueshme pér t€ mbrojtur
konsumatorin. Instrumenti kryesor pér t€ vlerésuar efikasitetin e konkurrencés né té ardhmen
do té jeté analiza e tregut.

- Analiza e tregut do té drejtohet nga AKEP-i, njé agjenci e cila &shté krejtésisht e
pavarur dhe i pérgjigjet vetém Kuvendit dhe gjykatave.

- Analiza e tregut bazohet né t€ dhénat e tregut dhe parimet e ligjit Europian té
konkurrencés: nuk €shté subjekt i influencés politike

- AKEP mund té zgjedhé ndérmjet detyrimeve t& caktuara rregullatore, duke zgjedhur
ato t& cilat jané mé té pérshtatshme pér situatén e shfaqur nga analiza. Detyrimet
rregullatore mund té vazhdohen (ose t€ vendosen nga fillimi) vetém nése ato jané t&
nevojshme dhe proporcionale.

AKEP - mbrojtés i fugishém i operatoréve dhe pérdoruesve

Ligji 9918 cakton AKEP-in si rregullator t€ pavarur t&€ Shqipérisé dhe i jep atij té gjitha fuqité
e nevojshme pér t&€ garantuar g€ ofruesit e shérbimeve mund t€ hyjné né treg pa vonesa ose
formalitete. AKEP-i gjithashtu ka pér detyr€ té promovojé konkurrencén dhe ka fuqité pér t&
imponuar detyrimet pér t€ garantuar zbatimin e ligjit dhe rregulloreve t€ hartuara sipas ligjit.

Bazuar né kété ligj, AKEP-i ka fuqi t€ mjaftueshme pér t€ parandaluar sjelljet abusive (si¢
&shté aplikimi i tarifave tepér t€ larta ose refuzimi pér t€ ofruar shérbimin) nga sipérmarrésit
me fuqi t€ ndjeshme né treg. Ligji 9918 kérkon pércaktimin e sipérmarrésve me FNT t&
paktén ¢do dy vite, mé pérpara jané pércaktuar ¢do vit. Ligji 9918 gjithashtu ndryshon
pércaktimin e ‘fuqisé s&€ ndjeshme né treg’, né krahasim me ligjin e méparshém si dhe e
leht&son kété proces.
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Ligji 9918 i detyron sipérmarrésit me FNT t€ ofrojné infrastrukturén e tyre né dobi t€ paléve
té treta pér t€ siguruar zgjerimin edhe t€ operatoréve pa FNT.

Pér té siguruar pavarésiné dhe objektivitetin e AKEP-it, fuqité e tija i ngarkohen Késhillit
Drejtues prej pesé anétarésh t€ eméruar nga Kuvendi i Republikés. Ky organizim thelbésor ka
pér géllim ti sigurojé investitorét g€ ata mund t€ presin trajtim té drejté dhe profesional nga
AKEP-i. Gjithashtu siguron Kuvendin e Shqipérisé dhe geveriné qé fuqité kryesore g€ i jané
dhéné AKEP-it do t€ ushtrohen né ményré té balancuar dhe jo nga zyrtaré individualé. Né
funksion t€ ankimimeve, Késhilli Drejtues i AKEP-it luan rolin e njé tribunali si¢ kérkohet
nga neni 6 i Konventés Europiane té té Drejtave t& Njeriut.

Qeveria déshiron t€ sigurojé investitorét e rinj né tregun e komunikimeve elektronike té
Shqipérisé qé sektori do t€ rregullohet né njé ményré qé i referohet sa mé shumé t€ jeté e
mundur rregullaveté vendeve t€ BE-s€. Konsumatorét e tregut t€ komunikimeve elektronike
né Shqipéri mund t€ jené té sigurté g€ disponueshméria e shérbimeve konkurruese do té
vazhdojé té rritet dhe ¢mimi, cilésia dhe shuméllojshméria e shérbimeve do ta reflektojné kété
fakt. Ligji pérmban masa t€ ndryshme té cilat mundésojné mbrojtjen e konsumatoréve duke
pérfshiré ato gqé kérkohen me acquis t€ BE-sé pér komunikimet elektronike. Shumica e
detyrave pér mbrojtjen e konsumatoréve jané né pérgjegjési t& AKEP-it dhe fuqité t€ cilat ato
i kané do t&€ ushtrohen paralel dhe né€ bashképunim me agjencité pérgjegjése pér mbrojtjen e
konsumatoréve né pérgjithési.

Njé metodologji pér rregullimin e disa tarifave t€ caktuara €shté miratuar nga geveria duke
pérdorur fuqité sipas ligjit 8618 pér telekomunikacionet pak para se ligji 9918 té hynte né
fuqi. Kontrolli i ¢gmimeve si rezultat i kétij vendimi mbetet né fuqi deri sa t€ jené& béré analiza
té plota té tregjeve pérkatése sipas ligjit 9918 dhe deri sa AKEP-i t€ arritjé né pérfundim se
shkalla e konkurrencés lejon kryerjen e ndryshimeve né detyrime.

Ka pasur njé ulje domethénése t& cmimeve pér shérbimet e telefonisé sé 1€vizshme g€ nga
hyrja né fuqi e metodologjive dhe presioni i konkurrencés né treg duket qarté se &shté rritur
me hyrjen né treg t€ operatorit té treté. Operatori i katért celular tashmé &shté autorizuar dhe
kjo ka ndikuar né rritjen e zgjedhjeve pér konsumatorét dhe ndryshime té€ reja né treg té
ofruara nga operatorét. Ményra mé e miré€ pér t€ ecur pérpara aktualisht éshté monitorimi i
tregut dhe marrja e masave té pérshtatshme nga AKEP-i. Nése ofruesit e rinj t& shérbimit té
telefonisé s€ lévizshme ose operatorét e rrjeteve t€ lévizshme virtuale déshirojné té hyjné né
treg, kjo gjithashtu €sht€ e mundur sipas rregullave aktuale.

Portabiliteti 1 numrit ésht€ elementi kryesor i cili i mundéson zgjedhje konsumatorit dhe
gjithashtu promovon konkurrencén né tregun e telefonis€ dhe AKEP-i tashmé ka filluar
procedurat e nevojshme pér t€ béré t& mundshém portabilitetin t€ numrit sipas nenit 88 té
ligjit 9918. Portabiliteti i numrit i mundéson pajtimtaréve t€ mbajné t€ njejtin numér kur ata e
ndryshojné operatorin. Pér té ofruar kété lehtési operatorét duhet t€ béjné ndryshme né rrjetet
e tyre. Ligji kérkon g€ operatorét t&€ mbulojné kostot pér kéto ndryshme dhe tarifat e
portabilitetit t& numrit t€ jené t€ orientuara drejt kostos. Ky facilitet tashmé €shté me vonesé
dhe operatorét duhet t& bashképunojné plotésisht me AKEP-in pér t€ zbatuar portabilitetin e
numrit pa vonesa t€ métejshme.

Portabiliteti i numrit pritet ti mundésojé konsumatoréve pérfitime t€ médha, veganérisht
pajtimtaréve t€ telefonisé sé 1€vizshme. Qeveria pret qé¢ procedurat dhe formalitetet e
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nevojshme pér t€ bartur njé numér t€ jené t€ sa mé t€ shkurtéra dhe sa mé t& thjeshta. Progresi
né kété fushé pritet t&¢ mundésojé zgjedhje mé t€ madhe pér konsumatorét, shérbime mé
cilésore dhe ¢mime mé t€ uléta. Kéto pérfitime mund t€ pérshpejtohen edhe nga
disponueshmeéria e informacionit cilésor lidhur me tarifat konkurruese.

Veté AKEP-i financohet nga njé taksé e ulét g€ i &shté€ vendosur kompanive té cilat operojné
né kété sektor dhe nuk &shté njé detyrim pér taksa-paguesit né pérgjithési. Kjo nuk i jep
AKEP-it mundésiné té shpenzojé pa kujdes, megjithate ligji 9918 vendos njé limit maksimal
prej 0.5% té té ardhurave vjetore q¢ kompanité kérkohen té paguajné pér kété qéllim. AKEP-
i gjithashtu arkéton pér geveriné taksat pér pérdorimin e spektrit dhe numrave. Kjo shumé
nuk kalon né buxhet t¢ AKEP-it dhe nuk mund t& konsiderohet si njé tregues i rregullimit té
kostos. Qeveria €shté né dijeni pér ¢éshtjet lidhur me taksat pér spektrin prandaj ka pér géllim
té rishikojé politikat e saj né kété fushé, si lidhur me nivelin e taksave ashtu edhe me
pérgjegjésiné pér arkétimin e tyre.

AKEP-i &shté i detyruar ti raportojé Kuvendit ¢do vit. Nga ky raport mund t€ shihet se
AKEP-i tashmé ka filluar t€ zbatojé ligjin e ri, por mbetet ende puné pér tu béré. Kéto
raportime vjetore do t€ formojné njé regjistér t€ ¢muar t&€ ecurisé né kété sektor dhe sé bashku
me materialin dhe opinionet nga burime t€ tjera, do t€ ofrojné€ bazén pér ¢do ndryshim té
nevojshém té ligjit n€ t€ ardhmen. Pritet g¢ Kuvendi t€ shfaqé njé interes mé t&€ madh pér
suksesin e AKEP-it, si pér rregullimin e tregut ashtu edhe pér menaxhimin e shpenzimeve té
tij.

Qeveria vecanérisht mirépret géllimet e AKEP-it — si¢ €shté theksuar né raportin e par€ vjetor

— pér t€ konsoliduar organizimin e AKEP-it pér mbrojtjen e konsumatoréve dhe informacionit
si dhe pér t€ siguruar mbrojtjen e t€ drejtave t€ pérdoruesve.
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IT - Vizioni
Kapitulli 4 - Konvergjenca e telekomunikacioneve dhe transmetimeve radio-televizive
Bota e komunikimeve elektronike tradicionalisht €shté trajtuar si e ndaré ndérmjet:

¢ komunikimeve private (si¢ jané thirrjet telefonike ndérmjet dy njerézve) té cilat jané
paré si té fshehta dhe t€ pa-cenzuruara. Gjithashtu, privatésia duhet garantuar me ligj
dhe duhet t€ aplikohen procedura t&€ ashpéra kontrolli nga ¢do autoritet i cili déshiron
gé né ményré t€ vecanté t€ pérgjojé komunikimet private pér hetime t&€ krimeve t&
rénda.

¢ Transmetimet televizive (si¢ jané televizionet publike) ku né€ pérgjithési éshté i
nevojshém njé nivel i kontrollit rregullator mbi pérmbajtjen g€ transmetohet né
publik. Pasi komunikimet e transmetuara mund té keqpérdoren lehtésisht dhe
kontrollet e krijuara pér rregullimin e transmetimit duhet t&€ sigurohen né ményré qé
mos ti shérbejné interesave té geverive por gjthashtu duhet té€ parandalojné ¢do 1loj
tjetér abuzimi. Si anétare e Késhillit t& Europés, Shqipéria ka detyrime lidhur me kéto
céshtje.

Kjo ndarje e gjeré ka gené aq e garté sa ndryshimi ndérmjet telefonit dhe televizionit, dhe
éshté e dukshme edhe sot né jetén e pérditshme t€ popullsisé. Megjithate, pérparimi i
vazhdueshém i teknologjis€ ka filluar ta zbehé kufirin ndérmjet asaj q€ konsiderohet private
dhe publike. Pér shembull, mesazhet e padéshiruara elektronike dérguar mijéra njerézve té
panjohur pér dérguesin kané t€ b&jné mé shumé me transmetimin se sa me njé bisedé private.
Njé film i regjistruar n€ ményré dixhitale i cili shihet né televizionin kabllor nga njé€ individ i
cili paguan njé tarifé t€ ulét mund t€ konsiderohet si komunikim privat edhe pse i njejti film
mund t€ kérkohet nga cdokush q& déshiron ta shohé.

Konvergjenca né rritje e teknologjisé s€ pérdorur pér dy klasa té konsideruara mé& paré té
ndryshme béri g€ politiké bérésit e BE-sé t€ zgjerojné fushéveprimin e kuadrit rregullator né
vitin 2002. Kuadri i méparshém i referohej vetém telekomunikacioneve kurse kuadri i vitit
2002 pérdoret pér té gjitha komunikimet elektronike. Ligji 9918 €shté miratuar né vitin 2008
por ende nuk zbatohet plotésisht pér t€ gjithé fushén e rrjeteve dhe shérbimeve.

Dy pjesé t& réndésishme t€ késaj fushe t€ cilat jan€ aktualisht t€ pérjashtuara nga aplikimi i
ligjit 9918 jané:

1. Rregullimi i pérmbajtjes s€ transmetimeve televizive népérmjet rrjeteve.
2. Transmetimet radiotelevizive (broadcasting).

1 Rregullimi i pérmbajtjes sé transmetimeve televizive népérmjet rrjeteve

Pérjashtimi i mundésisé s€ rregullimit té pérmbajtjes s& komunikimeve private €shté né
pérputhje me nevojén pér privatési. Lidhur me transmetimet radiotelevizive, rregullimi i
pérmbajtjes béhet népérmjet ligjit 8410, daté 30.09.1998, pér Televizionet dhe Radiot Private
dhe Publike dhe kompetencat e nevojshme i jané caktuar KKRT-s€. Ky dokument i politikave
nuk jep propozime t€ detajuara pér ndryshimin e kétyre kompetencave. Megjithate, qeveria
pret g€ me zhvillimin e vazhdueshém té tregjeve dhe teknologjisé do t&€ shfaget nevoja pér
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rishikimin e fush&veprimt dhe nevojés pér t€ rregulluar pérmbajtjen g€ transmetohet
népérmjet ményrave t€ tjera pérveg radios dhe televizionit tradicional. Njé studim i gjeré do t&
zhvillohet gjaté vitit 2010 me qgéllim t€ bérjes sé rekomandimeve pér ¢do ndryshim té
nevojshém né ligj dhe praktika. Kjo do t€ marré€ parasysh se sa mund té géndrojé mbrojtja qé
mundésohet me ligjin 8410 pér sa i pérket pé€rmbajtjes s€ transmetimit tradicional.

2 Transmetimet radio dhe televizive

Pérjashtimi i transmetimeve radiotelevizive nga fushéveprimi i kétij ligji e ka origjinén né
ndarjen e vjetér, fizike, ndérmjet rrjeteve t€ telekomunikacioneve dhe transmetimit té cilat
tashmé nuk ndryshojné né pérdorimin e tyre. Megjithate, tendencat e kohéve t€ fundit né
administrimin e spektrit jané q& t€ liberalizohet pérdorimi i tij. Strategjité e ardhshme tani
duhet té béhen duke marré parasysh se sé shpejti i gjith€ spektri g€ nuk pérdoret pér nevoja
ushtarake mund t€ pérdoret pér cilatdo komunikime elektronike. Kjo do t& thoté pér
telekomunikacione ose transmetim, ose pér t€ dyja. Né té ardhmen menaxhimi i gjithé
spektrit pér pérdorim civil do t€ duhet t€ jeté nén t€ njejtin ligj. Kjo nuk &shté ende urgjente,
megjithate, rishikimi i ligjeve t& transmetimit tashmé& &shté planifikuar. Deri né njé situate kur
kushtet t€ jené gati, probleme praktike mund t€ shmangen duke pérmirésuar bashképunimin
ndérmjet KKRT-s¢ dhe AKEP-it me njé memorandum zyrtar t€ mirékuptimit pér ¢éshtje
lidhur me menaxhimin e spektrit t€ radios duke pérfshiré mbikkqyrjen e aspekteve teknike,
por jo pérmbajtjen.

Ka nevojé urgjente pér ndryshime té vogla dhe t€ shpejta né ligjin 8410, daté 30.09.1998, i
konceptuar t€ jet€ i pérafért me ligjin e méparshém pér telekomunikacionet i cili tashmé éshté
shfuqgizuar. Qeveria ka pér géllim t€ sigurojé se ligji pér transmetimet e ndjek ritmin e
zhvillimeve teknologjike si dhe ecurin€ drejt anétarésimit n€ BE.

Shénimi 1:

Tashmé jané disa shembuj né Shqipéri ku transmetimet e radios dhe televizionit
arrijné konsumatorét népérmjet rrjeteve radio tokésore té cilat operojné né brezat e
spektrit té cilat KKRT nuk i rregullon, kéto jané sistemet kabllore pa tela (wireless).
Njélloj, éshté e mundur qé kanalet radio televizive té merren népérmjet Internetit nga
konsumatorét té cilét pérdorin aksesin me brez té gjeré. Né disa raste kjo mund té
mos pérdorojé radio spektrin por né raste té tjera aksesi me brez té gjeré mund té
merret népérmjet radio teknologjisé (si¢ éshté Wimax ose digital mobile). Né shumé
raste, pajisja kompjuterike fundore mund té lidhet né internet me brez té gjeré
népérmjet hot spoteve ose ruterit té brendshém wireless. Kéto pjesé¢ té spektrit
gjithashtu nuk jané té rregulluara nga KKRT dhe nuk shihet nevoja pér t’u rregulluar
nga kjo e fundit. Né¢ kéto raste, pérmbajtja (programi) do té rregullohet nga KKRT.
Né ligjin e ri pér transmetimet audiovizuale duhet té parashikohen klauzola pér kété
géllim.

Shénimi 2:
Bazuar né ligjin 9918 tashmé éshté ligjore qé né Shqipéri té ndértohet njé
infrastrukturé fikse e re pér komunikime elektronike. Kjo do té thoté gé rrjetet e reja
me qéllim bartjen e televizionit kabllor mund té jené duke u planifikuar ose ndértuar.
Sipas ligjit t& sotém, pronarét e kétyre rrjeteve nuk do té kené nevojé pér ndonjé
autorizim tjetér pér té ofruar akses né Interneti me brez té gjeré (dhe mund té ofrojné
sinjalin radio si dhe sinjal televiziv me shpejtési mé t¢ médha). Megjithate, nése ata
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déshirojné té ofrojné televizionin kabllor tradicional, ata do té kené nevojé pér njé
licencé transmetimi dhe do té jené subjekt i rregullimit té pérmbajtjes nga KKRT.

Shénim 3:

Teknologjite té cilat mundésojné kovergjencén e transmetimeve radio-televizive dhe
komunikimeve private si dhe té gjitha benefiteve gé e shogérojné kété konvergjencé,
gjithashtu sjellin njé rritje té hapésirés pér krim dhe kegpérdorim, sic éshté
mashtrimi on-line, keqpérdorimi i IPRs, shfrytézimi i té miturve, spam, etj. Qeveria
ka pér qgéllim té zhvillojé njé késhillim té gjeré, pér té dhéné pérgjigje ndaj kétyre
céshtjeve, gjithashtu, té marré parasysh edhe_zhvillimet né vendet e tjera. Kompanité
kryesore té cilat veprojné né tregun shqiptar pritet té kontribojné me njohurité e tyre
té specializuara né gjetjen dhe implementimin e zgjidhjeve.
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Kapitulli 5 - Teknologjia
Aksesi me brez té gjeré — cfaré éshté?

Terminologjia “broadband-me brez t&€ gjeré” tani pérdoret né kuptimin “e shpejt€” — né
kuptim t€ transmetimit t€ t& dhénave me shpejtési t€ madhe. N¢ fillim t€ pérdorimit té tij ky
term pérdorej pér té pérshkruar teknologjité e reja té aksesit t€ cilat mund t€ arrijné shpejtési
shumé mé t€ madhe sa me pérdrorimin e modemeve t€ cilat operojné né linjat e thjeshta
telefonike (zakonisht 56 Kb/s). Mundésia e transmetimit té t&€ dhénave jashté brezit zanor
(speech band) do t& thoté g€ linja telefonike mund té pérdoret pér t€ béré telefonata né t&é
njejtén kohé kur pérdoret Interneti. Prandaj kishte dy dobi: e shpejté dhe e favorshme.

Aksesi né Internet me brez t€ gjeré sot &shté faktori kryesor i konkurrencés dhe rritjes
ekonomike dhe sociale t€ njé vendi. Té mund t€ marrésh dhe ndash informacionin me
shpejtési t&€ madhe, rrit prodhimin, ndihmon tregun dhe mbéshtet rrugén drejt t€ resé. Aksesi
né Internet me brez t€ gjeré ka njé potencial t€ vecanté pér té arritur pothuajse t€ gjitha fushat
e jet€s: ményrén se si komunikojm& me njéri tjetrin, punén toné, si i edukojmé fémijét tané, si
argétohemi dhe si i shfrytézojmé shérbimet mjekésore. Pér ti pasur t€ gjitha avantazhet e
Internetit, konsumatorét duhet t€ jené né gjendje té dérgojné dhe t€ pranojné té¢ dhéna me
shpejtési t&€ madhe. Kjo éshté ajo ¢faré ofron aksesi me brez t& gjeré.

Teknologjia e pérdorur gjerésisht né vendet e BE-s€, teknologjia DSL vazhdon t&
pérmirésohet, duke ofruar tashmé shpejtési t€ t€ dhénave prej 1 Mb/s deri 8 Mb/s'?. Pér
shumé pérdorues sot kjo €shté njé shpejtési e mjaftueshme dhe €shté njé pérmirésim i madh
ndaj aksesit dial-up. Megjithate, shpejtésia e procesoréve t€ kompjuteréve €shté rritur né
ményré dramatike dhe shumé shérbime t€ reja jané shfaqur t€ cilat shfrytézojné akses me
shpejtési mé t& madhe'®. Popullariteti i kétyre mundésive & reja do té thoté qé llojet e
shpejtésive t& disponueshme me linjat e bakrit népérmjet DSL shpejt po béhet kufizim pér
rritjen e métejshme t€ tregut né shérbimet e t€ dhénave me shpejtési t& madhe. Kjo éshté
arésyeja pse shumé vende t€ BE-s¢ tashmé& kan& politika me theks t€ vecant€ né€ “new
generation access” g€ i referohet ményrave té ndryshme té pérdorimit t€ fibrave optike né
vend t&, ose bashké me telat ebakrit.

NE té njejtén kohé, tregu €shté duke e humbur homogjenitetin né kuptimin gé jo té gjithé
pérdoruesit kané€ nevojé ose déshirojné akses me shpejtésin€ mé t€ madhe t&€ mundshme.
Prandaj aksesi me brez té gjeré nuk &shté zgjidhja e vetme dhe e pandryshueshme e cila do ti
sigurojé nevojat e té gjithéve. Né kété aspekt, Eshté e véshtiré qé aksesi me brez t€ gjeré t&
konsiderohet si njé dobi elementare e standardizuar.

Rritja e penetrimit t& shérbimeve me brez t€ gjeré €shté njé nga objektivat kryesore t&
geverisé shqiptare. Pér két€é jané€ ndérmarré disa nisma si p.sh “Shqipéria né moshén e
Internetit'*”. Aksesi me brez t& gjeré do t& mundésojé shérbime pér shogérité private dhe

12 ADSI.2+ deri 24 Mbit/s, VDSL deti 100Mbit/s.

13 According to Cisco’s Visual Network Index report published in June 2008, on the nature of traffic transiting on
the internet, 30% of the traffic is video type, compared to 5% in 2005, there is a slight increase of the so called
Personal Content (such as Youtube). According to Cisco, in 2012, 50% of the traffic will consist of moving images.
14 Bazuar né kété iniciativé, té gjitha shkollat fillore dhe t€ mesme té Shqipérisé do té kené laborator kompujuterash
dhe lidhje té Internetit me brez té gjeré deri né vitin 2010.
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administratén publike si p.sh: shkarkimi i moduleve te ndryshme, dérgimi i dokumenteve,
shfrytézimi i telemjekésisé (e-Health), teleprezenca , telepuna etj.

Njé listé e teknologjive kryesore té cilat i ofrojné konsumatoréve aksesin me brez t€ gjeré
jané dhéné né shtojcén 2.

Aksesi me brez té gjeré né BE”

Aktualisht né BE jané€ mé shumé se 100 milion lidhje me brez t€ gjeré dhe rreth 85% t€ tyre
ofrohen népérmjet teknologjisé DSL. Gjithashtu, do t€ ishte vleré€sim pothuajse i sakté t&
thuhet se né BE ¢do shtépi q& déshiron njé linjé telefonike tashmé e ka, dhe pothuajse té
gjitha kéto linja ofrohen me tela bakri. Pothuajse t€ gjitha shtépité né BE mund té kené akses
me brez t& gjeré ose centralet telefonike lokale mund t€ pajisen pér t€ ofruar brezin e gjeré.
Prandaj pajisja me DSL nuk &shté njé pengesé serioze.

NEé kété pérfshihen edhe dy c¢éshtje:

¢ Deri tani, roli i teknologjive t€ tjera me brez t€ gjeré (q€ nuk ofrohen me DSL) né€ BE
ka gené té stimulojné operatorin inkumbent t€ ofrojé DSL mé t&€ shpejté.

e Ritmi i rritjes s€ penetrimit t€ brezit t& gjeré tani pércaktohet kryesisht nga kérkesat,
si¢ jang:

o sa jané t€ pérballueshme kéto shérbime,

o térheqja e shérbimeve t€ mundésuara népérmjet brezit t€ gjeré, pér shembull
“double, triple and quad-play” paketa me tarifa t€ orientuara drejt
pérdoruesve,

o orari gjaté t€ cilit operatorét mund t€ ofrojné shérbimin e kérkuar dhe

o ritmi me t€ cilin konsumatorét vendosin qé€ déshirojné té blejné até.

Né shumicén e vendeve té BE-s€¢ kéto jané€ gjérat e vetme t€ cilat mund t&
influencojné shpejtésiné me t€ cilén penetrimi i Internetit me brez t& gjer€ do t€ arrijé
te gjitha familjet t€ cilat e kérkojné kété shérbim. Tregu tashmé ka arritur pikén né t&
cilén autoritetet e BE-sé e kané pérgéndruar vémendjen né garantimin e shérbimit
broadband né zona té véshtira.

Aksesi me brez té gjeré né Shqipéri

Situata né Shqipéri éshté térésisht e ndryshme pasi qé ofrimi dhe kérkesa pér Internet me brez
t& gjeré jané té paqarta. Pér t€ gjitha llojet e aksesit né Interneti me brez t€ gjeré kérkesa varet
pjes€risht nga penetrimi i kompjuteréve personalé, numri i t€ ciléve nuk &shté i larté né
Shqipéri. Gjirthashtu, jang 40 linja bakri pér ¢do 100 familje prandaj pér t€ arritur secilén prej
tyre me DSL do t€ thoté pothuajse trefishimi i numrit t€ linjave t€ bakrit. Ka pak mundési qé
kjo té mund té realizohet, dhe né€ ¢do rast do t€ duhej shumé kohé gé t& arrihej (me ritmin
aktual t& pérhapjes do t€ duheshin edhe 10 vite). Pérvec késaj, ka mundési g€ teknologjia
DSL té tejkalohet nga teknologji t€ tjera shumé& kohé para ndértimit t€ linjave t€ bakrit.
Aktualisht sektori i televizionit kabllor éshté i vogél dhe furnizimi i mjaftueshém i stacioneve

15 «Aksesi né Internet me brez té gjeré né BE: situate mé 1 korrik 2009” COCOM paper 09-29, 18 néntor 2009,
shih:
http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/i2010/docs/interinstitutional /cocom_broadband_july09.pdf
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televizive tokésore sugjerojné g€ sistemet televizive kabllore mund mos shndérrohen né
ofruesin kryesor t€ Internetit me brez té gjeré.

Né kéto kushte, nése Shqipéria do t€ arrijé disponueshmériné e Internetit me brez té gjeré,
radio spektri duhet t€ keté rol kryesor. Kjo &shté posacérisht e déshirueshme pasi qé
teknologjia radio mund t€ shfrytézohet mé shumé se sa teknologjité fikse dhe shtimi i
investimit pérputhet me rritjen e numrit t€ pérdoruesve. Tashmé &shté shprehur interes nga
operatorét pér spektrin Wimax si dhe nga operatorét e 1€vizshém pér akses né spektrin
UMTS. Q& t€ dyja jané t€ disponueshme dhe nuk ka arésye pér vonesé pér futjen e
teknologjive t€ aksesit me brez t&€ gjeré si¢ &shté 3G dhe Wimax.

Politikat e geverisé jané t€ lejohet dhe inkurajohet pérdorimi i ¢do teknologjie e cila do t&
sjelli njé gamé mé té gjer€ t€ zgjedhjes, cilési dhe gmime mé t€ mira né treg.
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Kapitulli 6 - Vizioni i Shqipérisé pér Komunikimet Elektronike

Strategjia Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim 2007-2013 pérfshin njé pjesé e cila njeh
réndésiné e teknologjisé s€¢ informacionit dhe komunikimeve (TIK) dhe i vendos vizionet e
méposhtme:

Njé shogéri ku té gjithé gytetarét perfitojné nga teknologjité e informacionit dhe té
komunikimit me qéllim shtimin e njohurive, rritjen e efektshmérisé dhe té
transparencés né administratén publike.

Meéposhté &shté vizioni marré nga Strategjia Kombétare pér Zhvillimin e Shogérisé sé
Informacionit:

Pérparimi i Shqipérisé drejt njé shogérie té bazuar né njohuri népérmjet njé zhvillimi
t¢ géndrueshem qé con drejt njé shoqérie ku té gjithe qytetarét pérfitojné nga
telekomunikacionet dhe nga teknologjité e informacionit me géllim rritjen e nivelit té
njohurisé, efikasitetit dhe transparencés né adiministratén publike.

Jan€ propozuar disa objektiva strategjike pér arritjen e kétij vizioni. Ato mund t€ ndahen né
masa t€ marra nga shteti pér t€ pérmirésuar mundésiné pér investim nga investitorét privaté
né teknologjin€ e informacionit dhe komunikimeve (posacérisht né ményré g€ t€ ofrojné
shérbime) dhe veprime nga shteti pér té rritur pérdorimin e TIK nga institucionet shtetérore.

Qasja e pérgjithshme e Strategjis€é Kombétare &shté ekuivalenti shqiptar i kuadrit t& politikave
t& BE-sé (12010) pér shogériné e informacionit dhe media pér periudhén kohore deri né vitin
2010. 12010 éshté njé paketé dinamike e iniciativave t€ drejtuara nga Komisioni Europian né
té cilat geverité inkurajohen t€ ndértojné mbi bazén e detyrueshme té€ Direktivave (kuadrit
ligjor europian). Shumica e iniciativave jané€ veprime vullnetare dhe pérshpejtojné zhvillimin
e TIK, posacérisht né sektorin publik. Gjithashtu, Komisioni Europian ndjek njé plan vjetor té
veprimeve t€ cilat cojné pérpara zhvillimin e politikave né kété sektor.

Shérbimet e komunikimeve elektronike jané baza themelore pér té€ arritur vizionin e
mésipérm. Vizioni i geverisé€ pér komunikimet elektronike €shté si vijon:

Brenda shtaté viteve té ardhshme, komunikimet elektronike do té ofrohen nga njé
mori operatorésh né njé mjedis me konkurrencé efikase duke pérdorur njé gamé te
gjeré teknologjish té cilat jané té lira té bartin té gjitha llojet e pérmbajtjeve, qofté
private ose té transmetuara. Brezi i gjeré, me shpejtési né rritje, do té jeté i
disponueshém pér shumicén e familjeve té cilat déshirojné ta kené. Shqipéria do te
jeté:
® Jarguar nga historia e investimeve té pamjaftueshme péer linjat e bakrit.
® do té keté shfrytezuar situatén e saj unike.
® do té keté arritur ekonominé e gamés duke siguruar disponueshmériné e
hapjes sé qarkut lokal dhe gé rrjetet transmetimit mbartin té gjitha llojet e
komunikimeve private.
® do té keté pérfituar nga spektri i mjaftueshem.
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Instrumenti kryesor pér t€ arritur két€ vizion &sht€é zbatimi i vazhdueshém dhe i
menjéhershém i regjimit rregullator t& krijuar me ligjin 9918 me theks t€ vecanté i aksesit me
brez t€ gjeré. QEllimi éshté t€ garantohet q&€ operatorét e financuar t& kené mundésiné mé té
madhe pér té pasur avantazh nga mundésité e dhéna nga ligji. Ky &shté fokusi kryesor i kétij
dokumenti t€ politikave i cili vendos propozime né gjashté fushat kryesore ku veprimet nga
agjencité geveritare mund t€ ndihmojné né suksesin e regjimit ose t€ ndihmojné né largimin e
pengesave t€ cilat hasen nga ata qé€ kérkojné t€ punojné nén kéteé regjim:

1.
2.

3.

Kéto propozime dhe pérjashtime do té shqyrtohen né kapitujt gé vijojné.

Radio spektri

Shérbimi universal dhe té drejtat e pérdoruesve
Subvencionet dhe rregullat e konkurrencés
Aksesi né pronén private ose publike
Monitorimi dhe informimi i tregut

Integrimi Europian
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III - Propozime dhe pritshméria
Kapitulli 7 - Radio spektri
Administrimi efikas i spektrit

Administrimi efikas spektrit t€ radiofrekuencave ka dy pérbérés kryesoré. I pari €shté Plani
Kombétar i Radio Frekuencave (PKRF) i pérditésuar dhe i pérgatitur né€ pérputhje me
praktikat ndérkombétare. Ky plan i cakton breza frekuencash shérbimeve t&€ ndryshme té radio
komunikacioneve dhe i mundéson Shqipérisé té pérfitojé nga ekonomité e shkallés t& cilat
mund té pérdorin radio pajisjet té cilat prodhohen pér treg mé té gjeré ose treg global. Eshté
pérgjegjési e Ministrit t€ Shtetit t€ pérgatisé dhe mbajé PKRF né bashképunim me organet e
tjera t€ interesuara t& shtetit.. Njé PKRF i ri (2009) éshté pérgatitur nga MPPTT né
bashk&punim me organet e interesuara shtetérore dhe €shté miratuar nga Késhilli i Ministrave.
Ky Plan, me njé ndérfage t€ re, €shté pérgatitur né pérputhje me Tabelén Europiane t€ Ndarjes
s& Frekuencave (ECA) e cila &shté né€ pérputhje me Radio Rregulloret e pérgatitura nga ITU
pér rajonet pérkatése.

Pjesa e dyté pérbérése Eshté plani i pérdorimit té spektrit té frekuencave, bazuar né PKRF, i
cili i cakton frekeunca operatoréve individual€. Planet e pérdorimit jané pérgjegjési e AKEP-
it dhe KKRT-sé.

Zhvillimi i métejshém i disa shérbimeve t€ radio komunikacioneve varet nga vazhdimi i
vénies né disponim t€ disa brezave t€ cilét aktualisht jané t€ z&né nga pérdorues t& geverisé.
Eshté e réndésishme t& vazhdohen té jepen kéto breza (disa t&é dhéné gjaté periudhave kohore
té méparshme) né pérputhje me Radio Rregulloret e ITU-s€, me Tabelén Europiane té
Spektrit t&€ Radiofrekuencave dhe Vendimin 676/2002/EC pér kuardin rregullator pér politikat
e radio spektrit né Bashkimin Europian.

Eshté e réndésishme t&é mos vendosen kosto té larta pér pérdorimin ekonomik té frekuencave.
Kéto kosto duhet t€ jené t€ drejta dhe né pérputhje me té ardhurat potenciale nga pérdorimi i
tyre. Parimi i tarifave t€ drejta pér pérdorimin e frekuencave &shté fundamental pér té
quajturén “ekonomi wireless”.

T¢ rritet sasia e spektrit té disponueshém

Parimi i pérgjithshém i cili aplikohet né menaxhimin e spektrit &shté — nése &shté i
disponueshém dhe dikush déshiron ta pérdoré€ até, duhet t€ vihet né dispozicion. Nése kérkesa
pér spektér tejkalon ofertén, duhet t&€ pérdoret njé procedure tenderi ose konkurruese.

Jané njé numér brezash té€ frekuencave t€ cilét duhet t€ béhen té€ disponueshém sa mé shpejt té
jeté e mundur dhe mundésisht bazuar né parimin e asnjanésisé teknologjike. Kapacitete te
tjera mund t€ krijohen duke hequr kufizimet pér pérdorim pér t¢ mundésuar njé liri mé té
madhe pér té pérdorur breza t€ vecanté. Duhet béré pérpjekje g€ disa breza t€ jené neutralé
ndaj teknologjis€, p.sh. 900MHz, 1.8GHz, 2.6GHz dhe 3.5GHz. Bazuar né€ pérvojén e
vendeve e tjera si dhe dhe duke marré€ parasysh efikasitetin e pajisjeve moderne, AKEP do t&
fillojé njé késhillim publik pér refarming e brezave 900MHz dhe 1800 MHz né& ményré qé té
lejohet pérdorimi i teknologjive mé té reja (UMTS, LTE) t€ cilat kérkojné blloge prej SMHz
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né vend té kanaleve prej 200MHz t€ pérdorur aktualisht pé&r GSM. Plani Kombétar i
Frekuencave tashmé parashikon kété zhvillim.

Rritja e pérdorimit t€ spektrit do té sjellé njé nevojé mé té madhe pér menaxhim dhe
bashkérendim ndérmjet AKEP-it, KKRT-sé dhe geverisé. Kjo sfidé nuk do t€ jeté vetém
lidhur me c¢éshtjen e l€shimit té autorizimeve. Agjencité rregullatore duhet gjithashtu ti
pérgjigjen mundésive mé t€ madhe pér interferenca, keqpérdorimit si dhe problemeve t€ tjera
me cilésiné. AKEP-i dhe KKRT-ja duhet duhet t€ kené burime t€ mjaftueshme pér té kryer
kété puné.

Kalimi né televizionin dixhital

Ligji 9742, daté 28.05.2007, pér transmetimin dixhital rregullon tranzicionin né televizionin
dixhital. Kur ky tranzicion té€ keté pérfunduar do t€ lindin mundési q&€ spektri i liruar i
televizionit t€ vjetér analog té shpérndahet tek pérdoruesit e rinj. Megjithate, pérdorimi aktual
i spektrit pér television né Shqipéri &shté i vecanté dhe pér ndryshim nga vendet e tjera i
gjithé brezi 470 deri 862 MHz mund t€ pérdoret né ményré efikase pér televizionin dixhital.

Diskutimet né nivelin e BE-s€ marrin parasysh mundésiné pér té pérdorur pjesé nga ky brez
pér shérbime t€ reja né gjithé Europén. ITU i ka caktuar nén-brezin 790 deri 8§62 MHz
shérbimeve té 1€vizshme. Shqipéria do t€ monitorojé kéto zhvillime nga afér dhe do ti marré
parasysh gjaté kalimit né televizionin dixhital.
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Kapitulli 8 - Shérbimi universal dhe té drejtat e pérdoruesve
Pércaktimi i “shérbimit universal”

NEé lidhje me shérbimin telefonik, termi “shérbim universal” éshté pérdorur njé kohé té gjaté
né vendet e zhvilluara (duke filluar né SHBA) pér t€ ju referuar realizimit t€ objektivit qé
cdonjéri g€ déshiron telefon duhet t€ ket€é mundésiné ta keté até. N& kohén e monopoleve,
politikébérésit e vendosén kété objektiv pér t€ arsyetuar ¢gmimet e ¢rregulluara dhe monopolet
né t€ cilat ata mbéshteteshin. Prandaj synohej g€ t€ sigurohej aksesi n€ shérbim telefonik pér
t& gjthé qytetarét, edhe nése ofrimi i kétij shérbimi mund t€ mos sjellé pérfitime né disa zona
gjeografike ose pér disa familje. Pritej g€ operatorét monopol t& kompenzonin humbjet né njé
zoné me pérfitime nga zona tjetér. N& disa vende europiane, kryesisht né Europén veriore dhe
peréndimore, kéto lloje t&€ ndér-subvencionimeve brenda monopolit cuan drejt njé penetrimi
té larté t€ shérbimit t€ telefonisé fikse. N€ vendet e tjeranuk éshté arritur njé penetrim i larté i
shérbimit telefonik népérmjet linjave fikse, prandaj penetrimi mbetet ende relativisht i ulét né
Shqipéri, madje edhe né Tirané.

Duke lejuar konkurrencén né treg parandalohen ¢mimet e ¢ekuilibruara ndérsa kérkoheshin
qasje té reja nése kompenzimi pér humbjet do t€ mbahej nén kontroll. Prandaj, né BE
domethénia e shérbimit universal €shté pércaktuar né ményré té tillé né ligjet e reja, né
kuadrin ligjor europian (acquis), q& shérbimi universal nuk &shté thjesht njé ambicie
udhérréfyese pér politiké-bérésit por njé paket e detyrimeve ligjore t€ cilat geverité duhét ta
plotésojné. Detyrimet nuk mundésojné vetém qé€ shérbimi telefonik t€ jeté disponueshém né
cdo vend. Disa shérbime t€ tjera bazé gjithashtu jané t€ nevojshme (si¢ €shté mundésia pér té
thirrur shérbimet emergjente pa pagesé€). Vecanérisht, ligji kérkon qé té drejtat e pérdoruesve
t&€ mbrohen né€ ményra t€ pércaktuara.

Shérbimet e ofruara né vendet tjera

Lidhur me koston e ofrimit t& shérbimeve bazé dhe té pérballueshme né ¢do vend, pércaktimi
i shérbimit universal &shté dizajnuar né€ ményré té tillé g€ t€ garantojé qé€ kéto vende t&€ mund
t&€ mbrojné nivelin e larté t€ penetrimit tashmé t€ arritur né shtetet e BE-s€, né ményré qé ato
t&€ mos béhen t&€ pabérballueshme si shkak i liberalizimit. Detyrimet e sakta jané vendosur né
Direktivén e Shérbimit Universal dhe kané dy géllime kryesore: e para, t€ sigurojné qé paketa
themelore e shérbimeve té vazhdojé t€ ofrohet dhe e dyta, t&€ sigurojné qé rregullatorét nuk e
cekuilibrojné tregun nga masa e ndérmarra pér t€ financuar ofrimin e tyre.

Pérmbledhje:

e Njé paketé e caktuar e shérbimeve themelore duhet t€ béhet e disponueshme.

e Nése ofrimi i kétyre shérbimeve rezulton né njé kosto neto e cila do t€ ishte e padrjeté
pér ofruesit e shérbimit, atéheré kjo kosto duhet t€ kompenzohet nga fondi i shérbimit
universal ose nga fonde publike (taksa paguesit). Kostoja neto &shté llogaritur nga
rregullatorét dhe merr parasysh ¢do pérfitim t€ paprekshém qg rrjedh tek pronarét.

e Njé detyrim neutral konkurrues pér tu paguar né fondin e shérbimit universal, vetém
pér kété géllim, mund t€ vendoset mbi operatorét.

Shérbimet tashmé jané té pércaktuara si¢ Eshté paraqitur né shtojcén 3, e cila éshté marré nga
nenet 3-7 t& Direktivés.
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Sipas ligjit 9918, AKEP-i ka pér detyré t€ pércaktojé njé ose mé shumé ofrues té shérbimit
universal, edhe pse sipas ligjit t&¢ BE-s€, kjo mund t€ béhet vetém nése &shté e domosdoshme,
nése paketa e shérbimeve bazé nuk do té ofrohej né njé ményré tjetér. Aksesi né njé
vendndodhje fikse mund t€ ofrohet duke pérdorur teknologjiné e lévizshme dhe mund té keté
ofrues té tjeré t&€ shérbimit universal né€ rajone té ndryshme t€ vendit ose pér shérbime t&
ndryshme nga paketa bazg.

Mbraojtja e té drejtave té pérdoruesve

Pérve¢c mbrojtjes e cila i ofrohet pérdoruesve sipas ligjit t€ pérgjithshém pér konsumatorét,
mbrojtja e ofruar me ligjin 9918 duke transpozuar Direktivat e BE-sé &shté njé€ tjetér shtesé.
Pér shérbimet e komunikimeve elektronike, pérdoruesit kané t& drejté t€ marrin njé kontraté
g€ pérfshin detajet specifike, né vecanti lidhur me tarifat dhe kostot, me mundési pér té
anuluar kontratén nése ofruesi i ndyshon kushtet. Duhet gjithashtu t€ ket€ mbrojtje nga
ndérprerja e pa paralajméruar e shérbimit, dhe né€ vecanti né rast t€ mosmarréveshjeve pér
faturat e larta pér shérbimet me vleré t€ shtuar, pérdoruesit duhet t€ vazhdojné t€ kené akses
né shérbimet bazé telefonike duke pritur zgjidhjen e mosmarréveshjes. Zgjidhja e
mosmarréveshjeve jasht€¢ gjykatés me c¢cmim t€ ulét pér gjithashtu duhet t€ jete e
disponueshme. Operatorét té cilét hasin né véshtirési né kété sektor, duhet t& bashképunojné
me AKEP-in dhe t€ tjerét né industri n€é ményré g€ t€ garantojné qé praktikat e tyre tregtare
jané né pérputhje me kérkesat pér mbrojtjen ligjore dhe t€ gjejné zgjidhje kur &shté e
nevojshme.

AKEP-i duhet t€ monitorojé situatén e konsumatoréve lidhur me pérdorimin e shérbimeve
telefonike t€ mundshme pér publikun dhe né vecanti nése tarifat jané t€ pérballueshme.
Pérballueshméria e ¢gmimeve e shérbimeve telefonike nuk &shté thjesht njé céshtje e faturave
té& zakonshme né raport me té ardhurat, €shté e lidhur me informacionin t€ cilin pérdoruesit e
marrin mbi koston e pérdorimit t€ telefonit si dhe mbi koston relative t€ pérdorimit t&
telefonit krahasuar me shérbimet e tjera, dhe gjithashtu lidhur me mundesiné pér té
kontrolluar shpenzimet. AKEP-i gjithashtu duhet t€ monitorojé cilésiné e realizuar té
shérbimeve t€ operatoréve té cilét 1 ofrojné pérdoruesve shérbime publike t€ telefonisé fikse.

Konkluzione

Eshté e qarté se prezantimi i telefonisé sé lévizshme né dy dekadat e fundit ka ndryshuar
plotésisht vendin e telefonisé fikse né€ plotésimin e nevojave t€ shogérisé€. Lidhur me rritjen e
penetrimit t€ telefonisé€ sé€ 1évizshme, penetrimi i telefonisé fikse né familje tashmé €shté né
rénie né€ shumicén e vendeve té BE-sé, madje edhe né shtetet anétare t€ reja ku penetrimi nuk
ka gené kurré shumé i larté. Rritja e kérkesave pér Internetin me brez t€ gjeré €shté njé faktor
i cili mund t€ ndalojé ose kthejé prapa kété tendencé, por Eshté e qarté se tregu tashmé &shté
né tranzicion dhe mund té shfaget nevoja pér t€ ndryshuar té gjitha rregullat e BE-s€ pér té
siguruar disponueshmériné universale t€ askesit né komunikacione si pérgjigje ndaj situatés.

Njé céshtje thelbésore e cila duhet té trajtohet nga AKEP-i &shté shkalla né té cilén tregu i liré
mund t€ ofrojé paketén e shérbimeve baz€ sa heré té jeté e nevojshme. Aspekti i
pérballueshmérisé s€ ¢cmimeve &shté potencialisht shumé problematike posacgérisht né pjesé té
caktuara t€ vendit. Rezultati i studimit t&€ méhershém do t€ duhet t€ merret parasysh, sé
bashku me déshimité e nivelit aktual t& larté t& shpenzimit pér shérbimet e l€vizshme.
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Né raportin vjetor, AKEP vendos planin pér t€ siguruar zbatueshmériné me rregullat e
tanishme si¢ shprehet ligji 9918. Qeveria mirépret kéto géllime dhe pret g€ ministria, AKEP-i
dhe agjencité e tjera t€ interesuara t€ mbajné kété ¢cé€shtje né rishikim t€ vazhdueshém pér t&
siguruar pérfitime maksimale pér pérdoruesit né Shqipéri.

Kapitulli 9 - Subvencionet dhe rregullat e konkurrencés

Rregullat e konkurrencés sé¢ traktateve t&€ BE-sé€ (nenet 81-89) e ndalojné marrjen e masave
rregullatore t€ cilat mund t€ ¢rregullojné njé treg tashmé konkurrues. Kéto rregulla jané
gjithashtu t€ vlefshme edhe né Shqipéri népérmjet Marréveshjes s€¢ ndérmjetme me BE-né.
Ka arésye pér kéto rregulla, pasi g€ ato garantojné qé investitorét jan€ né dijeni qé€ pérpjekjet
e tyre pér t€ ndértuar njé biznes duke investuar né treg nuk do t€ pengohen (ndoshta edhe
aksidentalisht) nga geveria ose veprimet rregullatore.

Direktiva e Shérbimit Universal vendos disa rregulla té tjera shtesé€ lidhur me ¢rregullimin e
cmimeve t€ cilat pércaktojné se nése kéto rregulla zbatohen, krijimi i fondit t€ shérbimit
universal nuk do t€ konsiderohet si njé ndérhyrje ilegale né tregun konkurrues.

NE& cdo ndérhyrje tjetér né treg (pér shembull, nése geveria ose njé bashki vendos t€ shpenzojé
paraté e taksapaguesve pér t€ krijuar njé rrjet fibrash pér ti ofruar shérbime té tjeréve) qé
mund té ndikojé né tregun konkurrues, propozimi duhet t&€ projektohet me kujdes dhe t&
zbatohet né ményré té tillé qé t&€ mos c¢rregullojé konkurrencén. N& BE, pérgjegjésia pér té
vlerésuar propozimet pér zbatueshmériné bie mbi Komisionin. Logjikisht, né Shqipéri, kjo
detyré bie mbi Autoritetin e Konkurrencés.

Disa vende t€ BE-sg, gjaté viteve té fundit, kané propozuar veprime si ,,asistencé nga shteti‘
dhe shumica jané pranuar nga Komisioni i cili gjithashtu ka publikuar udhézime lidhur me
velrésimin e kétyre projekteve — dhe si rrjedhojé, si duhet t€ organizohen ato pér t&€ shmangur
crregullimin e konkurrencés. Kéto udhé&zime jané té vlefshme nése fondet derdhen nga
burime geveritare ose nga BE-ja. Udhézimet gjithashtu do t€ ishin t€ pérshtatshme pér
pérdorimin e fondeve t€ derdhura nga taksat e sektorit gé¢ nuk arésyetohet me ligjin 9918 (i
cili transpozon Direktivén e Shérbimit Universal) pasi g€ kjo do t€ konsiderohej thjesht si njé
1loj 1 vecanté takse.

Ligji 9918 né ményré t€ qarté ndalon pérdorimin e fondit t€ shérbimit universal pér ¢faredo
géllimi tjetér pérvec financimit t& shérbimit universal si¢ €shté pércaktuar aktualisht. Kjo do
té thoté se vjelja e taksave té sektorit pér géllime t€ tjera kérkon bisedime me operatorét ose
ndryshimin té ligjit.

Qeveria ka pritshméri t€ larté pér efektet e liberalizimit me ligjin 9918 dhe déshiron t& shohé
né c¢faré mase hyrésit e rinj né€ treg dhe investimet private rriten me lirit€ e reja té cilat jané
tashmé té disponueshme dhe té cilat do t€ béhen t&€ disponueshme pasi brezat e rinj t& spektrit
t€ jené ofruar né treg.

Qeveria pret té shoh& progres, por éshté e vetédijshme qé€ dhénia ¢do indikacioni q& skemat

pér pérkrahjen e investimeve me fonde publike jan&€ duke u marré parasysh, mund té
shkaktojé vonesa dhe gjithashtu mund t€ inkurajojé vendime lidhur me investimet private. N&
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ményré g€ t€ shmangen pasoja té paqéllimshme, Qeveria déshiron ti b&jé t& qarta géllimet e
saja si vijon:

e Deri né fund t€ 2011, fondet e geverisé pér promovimin e aksesit me brez t& gjeré do
t& drejtohen kryesisht drejt organeve publike pér té prokuruar shérbime t€ t&€ dhénave
me shpejtési t&€ madhe pér pérdorimin e tyre. Kéto fonde do t& rezervohen pér kété
géllim dhe shérbimet duhet t€ prokurohen né ményré konkurruese dhe pér kontrata me
kohézgjatje t€ kufizuar. Cdo skem& e financuar nga qeveria qé ka pér géllim
promovimin e blerjes s¢ aksesit me brez t€ gjeré nga individé ose familje nuk do t&
diskriminojé ndérmjet ofruesve té teknologjive. Kéto njihen si ndérhyrje né bazg t&
kérkesés dhe duhet t€ jené t&€ paanshém ndaj konkurrencés.

e Ndérkohé, agjencité geveritare do t€ késhllohen me industriné lidhur me déshirén pér
t€ zgjeruar stimujt e taksave pér investime té€ cilat ofrojn€ akses me brez té gjer€.

e Né& marrjen parasysh t€ mundésisé s€ pérdorimit t€ fondeve publike pér ofrimin e
investimeve, geveria do t€ késhillohet gjerésisht dhe do té sigurojé qé ¢do skemé i
zbaton udhézimet e BE-sé.

e Qeveria nuk kundérshton né parim mundésing e investimit népérmjet projekteve té
pérbashkéta (si¢ &shté ai i udhéhequr nga USAID) por kéto projekte duhet t& jené né
pérputhje me ligjin pér konkurrencén dhe ti nénshtrohen, nése &shté e nevojshme,
masave t€ nevojshme rregullatore, p.sh. detyrimit pér ti ofruar akses t€ gjith€ hyrésve
t€ rinj me kushte jo-diskriminuese.

e Sic éshté pércaktuar né pjesén 1 mé sipér, geveria beson se kuadri rregullator 1 BE-sé i
transpozuar né ligjin shqiptar ofron c¢do fleksibilitet t&€ nevojshém pér t€ inkurajuar
investitorét. Prandaj nuk konsideron se ndonjé ,,pushim rregullator” duhet t&
parashikohet me ligj.
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Kapitulli 10 - AKksesi né pronén publike dhe private

Pérhapja e infrastrukturés sé€ rrejteve t€ komunikimeve elektronike &shté thelbé&sore pér
zhvillimin ekonomik dhe ligji 9918 ka dispozité t€ vecanté pér ti lehtésuar aksesin né territore
dhe prona t€ tjera shtetérore operatoréve té rrjeteve (duke pérfshiré ndértesa, uzina
néntokésore, rrugé, ligene, pyje, etj.) pér t€ ndértuar infrastrukturé si¢ jané tubacionet
néntokésore dhe shtylla si dhe t€ mirémbahen pajisjet e instaluara t€ komunikacioneve.
Subjekt i masave mbrojtése t€ pérshtatshme, ligji gjithashtu ofron ményra pér t€ detyruar
aksesin né proné private né kushte kur kjo &shté e réndésis€é kyce. Né ményré g€ t&
mundésohet akses dhe t€ reduktohet ndikimi né mjedis, ligji 9918 gjithashtu inkurajon
fugishém pérodrimin e pérbashkét t€ infrastrukturés kur kjo &shté e mundur teknikisht.

Natyrisht, né shumé raste, mund t€ pritet nga pronari pérgjegjés i pronés té keté interes té
pérbashkét dhe né két€ ményré t€ garantojé disponueshmériné e shérbimeve té komunikimeve
elektronike. Do t€ ishte e pazakonshme nése fuqité detyruese do t€ pé€rdoreshin shpesh.
Sidoqoftg, fuqité jané vendosur pér rastet e rralla kur detyrimi €shté i nevojshém.

Jo shumé ndértesa ekzistuese jané t€ pajisura me kabllot e duhura, tubacionet dhe hapésirat
pér terminimin e kabllove, prandaj aplikimi i rregullave t€ duhura do t€ ishte njé ndihmé né
uljen e pengesave. Pér ndértesat e reja, rregullat e detyruara t€ ndértimit duhet t€ kérkojné t&
paktén, tubacione t&€ pérshtatshme si dhe pika t€ aksesit t& cilat ¢ojné deri tek tubacionet
néntoké&sore t& jashtme.

Facilitetet shogéruese

Titulli i ploté i Direktivés pér Aksesin, 2002/19/EC &shté “Direktiva pér aksesin né, dhe
interkoneksionin e rrjeteve t&€ komunikimeve elektronike dhe faciliteteve shogéruese”. Termi
“facilitete shoqéruese” ka pér géllim té qarté€sojé g€ detyrimi pér t€ ofruar akses mund té
shtrihet né ¢do gjé qé €shté e nevojshme pér interkoneksion e rrjeteve pér t€ funksionuar sic¢
duhet. Ndérmjet t€ tjerave, kjo mbulon aksesin né infrastrukturé fizike duke pérfshiré
ndértesa, tubacione dhe shtylla. Mbi kété bazé gjithépérfshirése pérdorimi i pérbashkét i
ndértesave t€ njé operatori, tubacioneve dhe shtyllave mund t€ detyrohet nga rregullatorét kur
kjo t€ jeté e arésyeshme.

NEé shumé raste aksesi né kéto lloje facilitetesh nuk ka rezultuar si problematik, por né raste t&
veganta, tubacionet, ndértesat ose shtyllat né fjalé nuk jané proné e operatorit inkumbent
(edhe pse ky operator mund té€ jeté duke i pérdorur ato) dhe kjo mund t€ parages€¢ pengesé pér
zbatimin e duhur dhe marrjen e masave rregullatore népérmjet regjimit rregullator pasi qé
fuqité zbatuese né€ pérgjegjési t& AKEP-it shfuqizohen. Qeveria e konsideron se &shté e
detyruar té béjé cfarédo ndryshime té jeté e nevojshme né ligje dhe rregullore té cilat
administrojné pérdorimin e pronés publike dhe private pér t€ sigurar qé pengesat pér
zhvillimin e tregut jang€ zvogéluar.

Né shumé raste t&€ shfagjes s€ véshtirésive pérfshihen tubacionet néntokésore té cilat
zakonisht jan€ né pronési t€ shtetit ose bashkisé.
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Facilitetet e tjera né territore publike

Céshtja e aksesit né facilitetet né territore publike, ku aksesi kontrollohet nga autoritetet
publike ose ku &shté e nevojshme marrja e lejes nga autoritetet publike, éshté e réndésishme
pér suksesin e liberalizimit. Hyrésit e rinj né treg duhet t& kené mundésiné t€ marrin ¢do leje
t& nevojshme pa vonesa ose kosto. Problemet mund t€ lindin nése rregullat nuk jané t& sakta
ose té dobishme, nése rregullat nuk ndigen ose nuk zbatohen si¢ duhet ose nése rregullat
thjesht nuk njihen ose nuk kuptohen nga palét e pérfshira.

Situata né Shqipéri nuk éshté térésisht e kénaqshme. Hyrésit e rinj nuk e gjejné cilésiné e
njejté t€ bashképunimit t& nevojshém né t€ gjitha qytetet. Disa t€ dhéna sugjerojné g€ njé sasi
e madhe e infrastrukturés sé jashtme (tubacionet néntokésore, sistemet kabllore dhe antenat)
jané instaluar ose pérdorur me procedura jo t€ rregullta. N& njé ményré kjo €shté njé déshmi
pozitive e bizneseve energjike té€ cilat déshirojné ti shérbejné konsumatoréve té tyre.
Megjithate, instalimi jo i rregullt 1€ shérbimet né kété sektor t& pasigurta, me mundési pér tu
crregulluar dhe gjithashtu mund t€ krijojé probleme té tjera si¢ &shté crregullimi i mjedisit
dhe ndérhyrje tek pérdoruesit e tjeré.

Qeveria déshiron té pérmirésojé praktikat dhe rregullat mbi pérdorimin e territoreve publike
dhe ndértesave pér géllime t€ komunikimeve elektronike né ményré qé pérfitimet t€ mund té
ndjehen, t€ jené mé t€ shpejta dhe mé t€ sigurta. Prandaj, geveria propozon té béjé njé analizé
t& situatés, né késhillim me AKEP-in, industrin€, minisrit€ pérkatése, autoritetet vendore dhe
palé té tjera t€ interesuara private ose publike pér t€ vendosur masat e nevojshme pér
pérmirésimin e situatés.

Aksesi né pronén private

Liberalizimi i sektorit t¢ komunikimeve elektronike ka cuar drejt mundésive g€ né€ zonat e
ndértuara kohéve t€ fundit (si¢ jan€ bizneset e reja ose zonat industriale dhe ato rezidenciale)
aksesi pér instalimin e infrastrukturés s€¢ komunikacioneve t€ mund t€ kontrollohet nga
pronari 1 truallit ose i ndértesés i cili veté €shté ofrues i shérbimeve t€ komunikimeve
elektronike. Ka mé shumé mundési g€ pronari i truallit t€ mund t€ kérkojé té negociojé njé
kontraté ekskluzive me njé ofrues t€ vetém t€ shérbimeve népérmjet linjés kabllore.
Teorikisht, kjo mund t€ ¢ojé drejt krijimit t& njé monopoli t€ ri lokal né ofrimin e shérbimeve
népérmjet linjés kabllore dhe né kété ményré mund t€ pengojé géllimet e ligjit 9918.

Qeveria déshiron t€ garantojé se t€ drejtat e pronés private nuk pérdoren né ményré té tillé qé
do t& ndikonte negativisht n€ zhvillimin e tregut t€ shérbimeve té komunikimit elektronik.

Tashmé &shté ngritur, njé grup i punés i udh&hequr nga Ministri i Shtetit i cili do t€ trajtojé
problemet e lidhura me investimet né infrastrukturé, duke pérfshiré té drejtén e pronés
publike dhe private,. Ky grup aktualisht po ekzaminon zgjidhjet t& cilat jané pérdorur né
vendet tjera lidhur me kété problem dhe do t€ punojé né€ konsultim me ministrité pérkatése,
operatorét, AKEP dhe palét e tjera me interes pér t€ implementuar masat rregullatore.
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IV - Zbatimi
Kapitulli 11 - Monitorimi, informimi dhe integrimi né¢ BE

Ligji 9918 parashikon se kontribuesit mé t€ réndésishém t€ suksesit té sektorit t&
komunikimeve elektronike né Shqipéri jané operatorét e financuar privatisht té cilét veprojné
né njé treg konkurrues. Brenda kétij konteksti, pérgjegjésia pér zhvillimin dhe zbatimin ex
ante t& rregullave bie mbi AKEP-in dhe KKRT-né t& cilét punojné né bashk&punim me
Autoritetin e Konkurrencés i cili &shté pérgjegjés pér kuadrin e pérgjithshém té rregullave ex
post té cilat aplikohen né t€ gjith€ sektorét. Roli i qeverisé, i vecanté nga ai i kétyre agjencive
t& pavarura, éshté mé i kufizuar se sa né t€ kaluarén por ruan kompetenca t€ caktuara. Pér mé
shumé, geveria mbetet pérgjegjése pér ndérmarrjen e ¢farédo veprimi t€ nevojshém nése pér
arésye té paparashikueshme, rregullimet e krijuara me ligj nuk funksionojné né ményré
efikase.

Organizimet ekzistuese monitoruese

Né kontekst t€ vecanté t€ kuadrit ligjor europian pér komunikimet elektronike dhe
pérgatitjeve drejt anétaré€simit né BE, Komisioni Europian i ka dhéné njé kontraté Cullen
International — ,,Mbikéqyrja e zhvillimeve rregullatore dhe t€ tregut t€¢ komunikimeve
elektronike dhe shérbimeve t€ shoqgérisé s€ informacionit né vendet né€ zgjerim*. Kjo &shté njé
detyré tri vjecare pér t€ prodhuar njé seri raportesh shumé t€ detajuara lidhur me njé grup
vendesh duke pérfshiré edhe Shqipériné. Raporti i dyté éshté publikuar me 1 gershor 2008
dhe &shté né adresén si vijon:

http://www.culleninternational.com/documents/cullen/cipublic/studies/studiesprogress
.cfm

Arésyeja pér kéto raporte &shté se Komisioni ka nevojé t€ krijojé njé mendim té
miréinformuar rreth situatés né€ kéto vende. Raporti pér Shqipéring, i cili pérgatitet nga Cullen
International né konsultim me ministriné dhe AKEP-in jané t€ ngjashme né fushéveprim me
raportet e zbatueshmérisé t€ cilat veté stafi i Komisionit i pérgatit né vendet e BE-s€. Prandaj
kéto raporte jané t€ réndésishme pér dialogun e rregullt ndérmjet geverisé dhe Komisionit i
cili z& vend nén traktatin e marrédhénieve t€ Shqipéris€ me BE-né. Gjithashtu, sa i pérket
kétij sektori, kéto raporte kontribojné né raportin vjetor t€ ecurisé t&€ Komisionit.

Raportet kané njé dobi tjetér pasi g€ lejojné krahasimin me vendet e tjera né rajon dhe me
vendet e BE-sé. Qé€llimet e geveris€ jané ti projektojné veprimet e tyre né kété fushé mbi
faktet e tregut, si¢ ato shfagen duke pérfshiré efikasitetin e dukshém regjimit té ri rregullator
né arritjen e géllimeve. Raportimi vjetor té cilin AKEP-i deyrohet ta b&jé para Kuvendit sipas
nenit 9 t€ ligjit 9918 do t€ jet€ njé arritje e réndésishme né punén e geverisé pér té realizuar
géllimet e nevojshme.

Masat kombétare pér té informuar tregun
Eshté e réndésishme gé vendimet e ministrisé, AKEP-it dhe agjencive té tjera jané t& bazuara,
sa mé shumé té jet¢ e mundur, né fakte. Q€ t€ dyja, ministria dhe AKEP-i kané fuqi t&

grumbullojné informacion sa mé shumé té jeté e mundur pér faktet e rastit. Qeveria pret qé
ministria dhe AKEP-i:
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e T& publikojné raporte t€ heré pas hershme me interes publik mbi gjendjen e tregut dhe
zhvillimit t& tij.
e T& bashképunojé né€ organizimin e konferencave publike vjetore pér t€ interesuarit né
komunikime elektronike.
Qéllimi éshté té inkurajohet késhillimi publik, t€ nxitet njé njohje m& e madhe e vlerave té
shpérndarjes s&€ menjéhershme té informacionit dhe déshirés s€ punonjésve t€ administratés
publike pér tu informuar nga kontakti i drejté€pérdrejté me sipérmarrésit nga té cilét edhe varet
suksesi 1 kétij sektori.

T¢ ndiqget evolucioni i regjimit rregullator té BE-sé

Shqipéria ka pér géllim gé sa mé shumé té jet€ e mundur t€ sigurojé akses né mekanizmat e
BE-sé pér zbatimin dhe zhvillimin e regjimit rregullator pér komunikimet elektronike.
Qeveria, népérmjet Ministrit t&€ Shtetit pér Reforma dhe Marrédheniet me Kuvendin né
bashképunim me AKEP-in dhe agjencité e tjera geveritare, do t&€ mbikqyré evolucionin e
pérditshém t€ politikave t&¢ BE-sé¢ pér komunikimet elektronike dhe spektrin népérmjet
publikimit té seancave t&€ komiteteve dhe grupeve pérkatése dhe rezultateve té studimeve té
publikuaralﬁ. Q¢ t&€ promovojé veprime t€ pérbashkéta, geveria ka pér géllim q& prodhimi i
raporteve t€ shkurtéra t€ publikuara t€ sinkronizohet me ritmin e dialogut né fushén e
komunikimeve elektronike qé z€ vend nén traktatin g€ i vendos marrédhéniet ndérmjet
Shqipéris¢ dhe BE-sé.

'® Para se Shqipéria té marré statusin e observuesit, né komisionet dhe grupet pérkatése t€ BE-s¢ do té thoté se
duhet té punohet nga materialet e publikuara nga burime zyrtare t&€ BE-s€ ose me materiale té prodhuara nga
shérbime raportuese tregtare, pér té cilat éshté i nevojshém abonimi
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Shtojca 1

SEKTORI I TRANSMETIMEVE RADIO-TELEVIZIVE

1. Televizioni tokésor

Rrjeti publik tokésor drejtohet nga Radio Televizioni Shqiptar (RTSH)
Televizionet publike jané si mé poshté:
¢ 1 mjeti kombétar i televizionit tok&sor (analog): TVSh

e 3 rrjetet rajonale t&€ televizionit tok&sor (teknologji analoge): TV
Gjirokastra, TV Korca and TV Shkodra

1.1 Televizioni publik

Programet

Televizioni publik transmeton njé program televiziv 24 orésh. Ende mungon programi i dyté i
pércaktuar me ligjin 8410 “Pér televizionet publike dhe private né Republikén e Shqipérise”
(Me perspektivén e kalimit né transmetimet dixhitale, investimet pér t€ ndértuar njé tjetér
rrjet analog tokésor konsiderohen t& papérshtatshme).

Transmetimi

Aktualisht, programet e televizionit publik transmetohen népérmjet rrjetit televiziv analog
toké&sor né brezat e frekuencave VHF dhe UHF, té cilat mbulojné s€ paku t€ gjitha pjesét e
banueshme t&€ vendit (mbi 73% t& territorit). Pér két€ qéllim jané pérdorur stacione
transmetues te instaluar n€ mbi 10 pika transmetimi dhe rreth 250 pérsérités. Sinjali nga
studiot né stacionet transmetuese dérgohet népérmjet lidhjeve mikrovalore. Kostot e
shpérndarjes s€ sinjalit vlerésohen t€ jené rreth 29% e buxhetit total vjetor me njé staf prej
250 personash, derisa kosotot e shpérndarjes s€ sinjalit t&€ kompanive transmetuese Europiane
jané mé pak se 10% t& buxhetit total vjetor.

NE& pérgjithési, infrastruktura teknike e RTSH-sé &shté e varfér. Furnizimi me energji né vend
nuk éshté stabil. Edhe né€ ndértesén kryesore t¢ RTSH-sé furnizimi me energji elektrike nuk
&shté i sigurté.

1.2 Televizionet tokésore private

e 3 rrjete t€ pérgjithshme t€ televizionit kombétar: Klan TV, TV Arbéria dhe Top
Channel

e 73 mjete rajonale ose lokale t€ televizionit analog tok&sor (t€ cilat mbulojné 1 gytet
me deri 4 rrethe). 3 rrjete lokale ofrojné vetém lajme (News 24, Top News, Ora
News).

Tabela mé poshté paraget mbulimin e territorit shqiptar t€ realizuar ¢do vit nga rrjetet
kombétare t€ televizionit analog tokésor (publik dhe privat), krahasuar me kushtet e mbulimit
té licences.
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R. TV R.T. Radio Top
TVSH | Tirana | TVA | Klan Alb +2 Channel
Vitet | Pérshkrimi Viti Viti Viti | Viti Viti
Publik | Publik | Licen. | Licen. Licen. | Licen.. Licen..
2001 | 2001 2001 2002 2008
Viti i
funksionimit - -——- 2 2 A e
Kushtet e
2002 | mbulimit t&é
licencés (%) —— | - 7.33 7.33 2885 | - | —eee-
Mbulimi
aktual (%) 73.31 | 80.54 27.39 | 4091 8722 | - |
Viti i
funksionimit e 3 3 3 1|
Kushtet e
2003 | mbulimit té
licencés (%) T —— 26.4 26.4 55.76 10.11 | —--
Mbulimi
aktual (%) 73.31 | 80.54 30.1 42.68 87.22 72.64 | -
Viti i
funksionimit | ------ | = ------ 4 4 4 2
Kushtet e
2004 | mbulimit t&
licencés (%) —— | - 46.97 | 46.97 72.69 2887 | ----
Mbulimi
aktual (%) 73.31 | 80.54 30.1 42.68 87.22 72.64 | -----
Viti i
funksionimit e 5 5 5 3
Kushtet e
2005 | mbulimit té
licencés (%) —— | e 62.09 | 62.09 94 .4 5576 | -----
Mbulimi
aktual (%) 73.31 | 80.54 30.1 42.68 87.22 7264 | -
Viti i
funksionimit —— | - 6 6 6 4
Kushtet e
2006 | mbulimit té
licencés (%) T —— 75.71 | 75.71 90 72.68 | -—--
Mbulimi
aktual (%) 73.31 | 80.54 30.1 44.53 87.22 72.64 | -----
Viti i
funksionimit e 7 7 0 5 | -
Kushtet e
2007 | mbulimit t&
licencés (%) —— | e 86.86 | 86.86 90 944 | -
Mbulimi
aktual (%) 73.31 | 80.54 30.1 44.53 87.22 7264 | -
Viti i
funksionimit e 8 8 1 0 1
Kushtet e
2008 | mbulimit té
licencés (%) i 90 90 90 90 50 35
Mbulimi
aktual (%) 73.31 | 80.54 408 69.8 87.22 72.64 62.1




1.3 Transmetimi dixhital i deritanishém
Televizioni dixhital toké&sor dhe satelitor tashmé éshté realitet né Shqipéri.
1. DIGITALB

Qysh nga korriku i vitit 2004, kompania DIGITALB i ofron shumicés s€ popullsisé njé paketé
té programeve dixhitale.

NEé fakt, DIGITALB-i pérdor 4 frekuenca analoge mbi pothuajse 1/3 e territorit (n€ njé rrjeté
té vetém t€ frekuencave SFN) pér t€ transmetuar 38 programe (18 falas dhe 20 me pages¢)
nga té cilat 15 prodhohen nga DIGITALB. Teknikisht, DIGITALB-i transmeton 9 deri 10
programe multiplekse (t€ standardit DVB-T), pér kanal frekuencé analoge, kur numri i
programeve per kanal, per te siguruar nje cilesi standarde, &shté péraférsisht 5 deri 7
programe. Ky numer i larte programesh per kanal &shté caktuar per t€ siguruar nje shfrytezim
té larté t& spektrit, g€ do t& thoté humbje e cilésisé.

Kéto 38 programe shiten nga DIGITALB né 3 paketa me pagesé prej 7-20 Euro pér muaj plus
dekoderi (CONNAX system). Numri i pajtimtaréve nuk dihet, megjithate €sht€ mé i larté se
100 000 familje (dekoderé — kjo nuk do t€ thoté 1 dekoder pér 1 familje) dhe mund té jeté
gjysma e t€ gjitha familjeve. N& ményré qé dekoderét té pérdoren pér televizionin dixhital pa
abonim, ata duhet t€ ¢ckodohen.

Programet e DIGITALB-it (38 programe, 4 multiplekse), nga t€ cilat 15 prodhohen dhe
redaktohen nga Digitalb) shiten nga distributoré komercialé népérmjet abonimit.

DIGITALB gjithashtu transmeton 16 kanale televizive mobile personale (DVB-H norm) né
frekueucé analoge (Kanali 38 UHF), e cila mund té merret nga telefoni celular (marka: LG,
modeli: KU 950), dhe shitet nga DIGITALB pér 350 Euro.

Prandaj DIGITALB &shté aktori vendimtar né transmetimin dixhital né Shqipéri, sa i pérket
veprimtarisé sé tij si dhe detajet, mban njé pozité t&€ pamohueshme né procesin e kalimit né
transmetimet dixhitale né Shqipéri. Shumica e frekuencave t€ zéna nga Digitalb pa asnjé
licencé nuk jané pjesé e Planit t& Frekuencave Dixhitale Shqiptare sipas marréveshjes GE06.

2. TRING

Né sistemin numerik tokésor TRING ka ndértuar njé rrjet fiks, pér t€ cilin pérdor:

- Kanalin 59 UHF (Fushé Dajt), bazuar né€ Lejen e Pérkohshme pér eksperimentimin e
transmetimeve Numerike, t€ dhéné nga KKRT, té cilés i ka skaduar vlefshméria.
Kanali 59 UHF bén pjesé né Planin Kombétar t&€ Frekuencave Numerike.

- Kanalin 47 UHF (Fushé Dajt) i cili i &shté akorduar Dardan TV pér transmetime
analoge, né€ bazé t€ licencés pérkatése, léshuar nga KKRT. Kanali 47 UHFnuk bén
pjesé né Planin Kombétar té Frekuencave Numerike.

Shénim: TRING tashmé &shté licencuar edhe si operator satelitor. Né kété sistem ai
ripérsérit njé numér kanalesh g€ transmetohen né ményré tokésore

3. SHIJAK TV
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Né sistemin numerik tokésor SHIJAK ka ndértuar njé rrjet fiks, pér t€ cilin pérdor:

- Kanalin 24 UHF. KKRT ka léshuar njé Leje té¢ Pérkohshme pér eksperimentimin e
transmetimeve Numerike, pér t€ shfrytézuar kanalin 44 nga qyteti i Tiranés, t€ cilés i
ka skaduar vlefshméria. Kanali 24 UHF nuk bén pjes€é né Planin Kombétar té
Frekuencave Numerike, ndérsa kanali 44 UHF bén pjesé né kété Plan (suballotmenti i
Tiranés).

Konkluzione:

Si¢ éshté paraqgitur mé sipér, situata e transmetimeve numerike tokésore éshté krejtésisht e
parregulluar dhe pér pasojé e pa kontrolluar. Operatorét e transmetimeve numerike
tokésore, perfshire operatoret me shtrirje te konsiderueshme ne territorin e Shqiperise, si
Digitalb-i, operojné pa licencat pérkatése qé pércaktojné rregullat dhe kushtet e shérbimit,
si dhe detyrimet pérkatése financiare duke shtrembéruar tregun né dém té operatoréve
analogé t€ licencuar rregullisht.

1.4 Shérbimet e televizionit kabllor

Kohét e fundit ka marré zhvillim ndértimi i rrjeteve kablloré pér ofrimin e programeve
televizivé. Aktualisht jané 64 operatoré g€ kané ndértuar rrjetet e tyre kablloré né gendrat
kryesore t€ banuara dhe né njé numér komunash t& vendit. Rrjetet kablloré né pérgjithési
mbéshteten né teknologjiné e vjetruar analoge (duke pérdorur kabllo koaksial€) dhe prandaj
kané njé kapacitet t€ kufizuar. N& disa gytete t&€ médha jan€ ndértuar edhe rrjete me fibra
optike.

Operatorét e televizioneve kablloré né€ Shqipéri i ofrojné shérbime disa dhjetra mijé
konsumatoréve. Tarifa mujore e cila i paguhet kétyre operatoérve €shté rreth 500 -700 Lek, qé
&shté tarifé mé e ulét se ato t€ aplikuara nga operatorét té cilét aplikojné sistemet DVB-T dhe
DVB-S.

Me kusht gé té njoftohet AKEP-i, kéta operatoré tani kané t& drejt€ t€ ofrojné akses né
Internet me brez t€ gjeré dhe ka disa prej tyre qé€ ofrojné kété shérbim. N& shumicén e rasteve,
investime té tjera jané té nevojshme pér operatorét kablloré né ményré qé té ofrojné akses né
internet me brez té gjere.
1.5  Radio Tokésore

1.5.1 Radio publike tokésore

Rrjeti publik toké&sor administrohet nga kompania RTSH (Radio-Televizioni Shqiptar).
Radio publike pérfshin:

e 2 mjete radio kombétare: Radio Tirana 1, Radio Tirana 2

e 3 rmjete radio rajonale: Radio Gjirokastra, Radio Korca dhe Radio
Shkodra,
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Radio Tirana transmeton dy programe radiofonike né shkallé¢ vendi, si edhe njé program té
tret€ né gjuhén shqipe pér shqiptarét qé jetojné jashté vendit. Radio Tirana transmeton né valé
t&€ mesme dhe t€ shkurtra.

Rrjeti i transmetuesve radiofoniké analogé FM mbulon pjesén mé t€ madhe té vendit (mbi 85
%).

Dy pika t€ fuqgishme transmetuese me valé t€ shkurtra dhe t€ mesme pérdoren pér
transmetimet radiofonike analoge AM jashté shtetit.

1.5.2 Radio tokésore private

¢ 2 radio kombétare (Top Albania Radio and Radio 2+)

¢ 53 radio lokale t€ shpérndara mbi gjithé territorin e Shqipéris€, kryesisht né zonat mé
shumé t&€ populluara (Ultésira peréndimore, rajoni i Elbasanit, rajoni i Kor¢€s, rajoni i
Shkodrés, etj).
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Shtojca 2

Teknologjité pér aksesin me brez té gjeré

Cilat jané teknologjité kryesore té cilat ofrojné brezin e gjeré?

DSL: "Digital Subscriber Line" &shté teknologjia dominuese momentalisht né shpérndarjen e
bandés se gjeré Transferimi i t€ dhénave béhet nga linjat normale té telefonit dhe pérdoret pér
lidhjen né Internet. XDSL i referohet varianteve t€ ndryshme t€ teknologjisé DSL, si ADSL
(asymmetric DSL) dhe VDSL (very high speed DSL).

Cable modem: njé cable modem &shté njé pajisje q¢ mundéson lidhjen e njé kompjuteri me
nje linjé lokale kabllore TV. Transferimi i t€ dhénave né két€ ményré béhet me shpejtési té
ngjashme me DSL.

Hybrid Fiber-Coax (HFC) technology: rrjet me brez t€ gjeré i cili kombinon fibrat optike
dhe kabéll koaksial (coaxial cable). Tranferimi i t& dhénave né k&€ ményré bé&het me
shpejtési té ngjajshme me DSL.

Fibra Optike: nje teknologji g€ pérdor fije (fibér) xhami (plastike) pér transmetimin e t&
dhénave. Nje kabéll fibre optik konsiston né njé tufé fijesh xhami, secila prej tyre Eshté e afté
t& transmetojé t€ dhéna t€ moduluara né valé drite. Fibra optike paraget avantazhe té
ndryshme né krahasim ne linjat tradicionale metalike t€ komunikimit pérfshiré kétu gjerési
bande virtualisht t€ palimituar.

Power line communications: pérdorin linjat e furnizimit me energji elektrike pér té ofruar
Internet me shpejtési t€ larté. Avantazhi i késaj teknologjie €shté pérdorimi i infrastrukturés
ekzistuese por t€ njejtat t&€ drejta (rights of way) mund t€ pérdoren pér instalimin e fibrave té
reja optike.

Zgjidhjet Celulare : bazohen né gelizat radio ekzistuese pér “gjeneratén e dyté” dhe
“gjeneratén e treté “ t€ rrjeteve t€ komunikimeve t€ 1évizshme. T€ projektuara fillimisht pér
t’i shérbyer nevojave té pérdoruesve t€ l€vizshém, kéto rrjete mund t€ pérdoren pér
shpérndarjen e shérbimeve pé&rdoruesve fiks.

Rrjetet lokale pa Tela (W-LAN) kjo teknologji jep njé akses t€ pérbashkét dydrejtimésh né
valé radio né njé zoné t€ kufizuar, akses i cili furnizon me shérbim ¢do pérdorues fundor qé
ka pajisjet e nevojshme, brenda zonés ku arrin sinjali. Nj& variant i W-LAN &shté Wimax.

Zgjidhjet Satelitore: satelitét japin njé platformé qé premton ofrim shérbimi broadband dhe
radiodifuzion kudo, né ¢do pjesé té sipérfages tokésore, pérve¢ zonave ku pér shkaqge té
ndryshme nuk ka linje shikimi né satelit. Ato mund t€ pérdoren pér t€ dhéné akses direkt njé
pérdoruesi ose pér shpérndarje né mé shumé pérdorues.
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Shtojca 3

Fushéveprimi aktual i shérbimit Universal

Shteti duhet t€ sigurojé qé€ shérbimet e méposhtme t€ jené t€ disponueshme pér t&€ gjithé

pérdoruesit fundor€, pavarésisht nga vendndodhja gjeografike, me ¢mime té pérballueshme.

Lidhje né rrjet publik telefonik dhe aksesi né shérbime publike telefonike
né vendndodhje fikse. Lidhja e ofruar duhet ti mundésojé pérdoruesve
fundoré t€ béjné dhe marrin telefonata lokale, kombétare dhe
ndérkombétare, komunikime népérmjet faksit dhe komunikim t€ t€ dhénave
me shpejtési t&€ mjaftueshme pér funksionimin e aksesit té Internetit, duke
marré parasysh teknologjité aktuale t€ pé€rdorura nga shumica e
pajtimtaréve dhe mundésité qé ofron teknologjia.

TE keté sé paku njé numrator gjithépérfshirés t€ disponueshém pér
pérdoruesit fundoré né formé e cila €sht€ miratuar nga autoritetet pérkatése,
né formé elektronike ose e shtypur, ose t€ dyja, dhe e pérditésuar
rregullisht, t€ paktén njé heré né€ vit; s€ paku njé numrator telefonik
gjithépérfshirés t€ shérbimit té informacionit (enquiry service) t&
disponueshme pér t€ gjithé pérdoruesit fundoré, duke pérfshiré pérdoruesit
e telefonave publiké me pagesé.

Telefonat publiké me pagesé t€ plotésojné nevojat e arésyeshme té
pérdoruesve fundoré né kushte t&€ mbulimit gjeografik, numrit té telefonit,
akses tek kéta telefona pér pérdoruesit me aftési t€ kufizuara dhe cilési t&
shérbimeve. T¢ jeté e mundur té béhen thirrje t€ emergjencés nga telefonat
publiké me pagesé duke pérdorur numrin e vetém Europian té emergjenés
“112” dhe numra t€ tjeré kombétaré t&€ emergjences, té gjitha pa pagesé
(duke mos pasur nevojé té pérdoret asnjé lloj pagese).

Dubhet té merren masa t&€ posagme pér pérdoruesit me aftési t& kufizuara pér
té siguruar akses dhe pérballueshméri t€ shérbimeve t€ disponueshme
publike telefonike, duke pérfshiré akses né shérbimet e emergjences,
shérbimet e drejtorisé s€ kérkimit té t& dhénave, njejté si ato qé ofrohen pér
pérdoruesit e tjeré fundoré.

Masa t€ posagme, né kéndvéshtrimin e kushteve né vend, pér té siguruar qé
pérdoruesit fundoré me aftési t&€ kufizuara mund té pérfitojné nga zgjedhja e
sipérmarrésve dhe ofruesve t€ diponueshém t€ shérbimeve pér shumicén e
pérdoruesve fundoré.

<O>
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